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El procesoc de construccion del orden esfatal neuquing’ se da

- - simultaneamente con los fendmenos de construccién de la sociedad. Teniendo

" en cuenta gque “La relacion del Estado con la sociedad depende de cdmo esta
~ organizada la sociedad, depende de cada grupo social, de sus estructuras
dominantes; del tipo v forma de demandas que hacen esos grupos sociales y
de las funciones que adduiere l Estado"z., nos interesa detenarnos en el analisis
de [a formacién y desarrollc de los sectores predominantes neuguinos,
vinculados al comercio y a la prestacion de servicios.

Las actividades econdmicas desarrolladas durante el periodo territorianc
dan cuenta en Neuguén, que los sectores sociales predeminantes, vinculados
a la actividad privada, son los dedicados al comercio y a la prestacidon de
servicios y son los Unicos que han alcanzado una limitada acumulacion de
capital. En este sentido, nos proponemos reflexionar sobre las practicas y las
politicas del sector mercantil capitatino entre 1958-1978, ante las iniciativas
pravinciales referidas al perfil econdmico gue debe adquirir la provincia

En esta presentaciéna, se denominan sectores mercaniiles a los sujetes
sociales vinculados a la actividad privada que se orientan al comercioy a la
prestacion de servicios en el Ambito urbano tales comoe transporte, reparaciones

1. Sobrz los distintos aspectos que caracterizan este proceso Cff Orietta FAVARC (Ed.)
~  Meuwgueén, La construceion de un orden esfatal Neuguén, CEHERYC, UNCo, 1894,

2. Jarge SCHWARZER: "Estado y clase dominante en 2 Argentina moderna (1880-1 99(5]". En; &f
) Ciefo por Asalffo, Buenas Aires. N5, p 38

3. "Et Estado néuquino. Estrategias v limites de un proceso de legitimacion, 1955-1976" en el
marce del programa: "Representacicnes de ta polifica v de fa sociedad. Su concrecion en [a
dirdmica del Estado neuquino 1500-1990° Dirigido por ia Lic. Orietfa Favaro.
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Marlas ¥ recreacion. La opcion se fundamenta en que estos grupds se ascuan"

a la misma entidad empresaria y &sta se dsfine en funcion de la defensa de sus
intereses.

En el periodo gque nos ocupa, 1958-1976, los sectores mercantiles se
orientan a establecer una variedad de servicios en respuesta 2 la demanda
heterogénea y dinamica resultante de la explosién demegrafica y del emplen
piblico, reproduciende la loégica de acumulacién mercantil, orientando su
actividad en términos de rentabilidad y mercado.

El| comercio se desenvuelve fundamentalmente en los centros urbanos que,
en sus aspectos sustanciales, son los espacios sn los que se desarrolla y
diversifica el consumoa ¥ se establecen las relaciones de intercambios con otros
puntes. Es alli donde también se concentra la oferia de servicios que se dirigen
a ta poblacién urbana y a su area de influencia.

En este sentido, el andlisis del sector mercaniil se efectuard cen especia!
referencia a la ciudad de Neuguén, capital de la provincia, donde en fas dos
décadas estudiadas se producen acelerados cambios que la convierten en un
area de residencia del 37% de la poblacion total en 1980.

El sector mercaniil en los albores de la previncializacién

El capital comereial es una forma de capital gue corresponde a la esfera de
ja circulacidn de las mercancias, por cansiguiente su reproduccién depende
fundamentalmente de la esfera de la produccion, que puede estar afuera o
adentro de la provincia, pero también dei grado de desarrollo de ias

" comunicacicnes y del mercado consumidor®.

En el caso que nos ocupa, la actividad mercantil se realiza en condiciones
muy precarias, en coincidencia con el atraso de! territorio cuyas actividades
product1vas5 estan localizadas en dreas muy restringidas y con volimenes de

4. José Caros CHIARAMONTE: Formas de Sociedad y Economia en Hispanoamérica. México,
Grijalbo, 1884, p.173.

5. Para ampliar informacion Cfr.: Cristina 5. ALVARADQ, Alicia E. GONZALEZ, Maria E.
PALACIOS, Carclina SCUR|: “Actividad comercial y sujstos sociales en un espacio terfitoriand:
Neuquén 1930-1850". Bs. As. Academia Nacional de la Historia, 1999,
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escas&signffcam’éﬁ donde las deficiencias en materia de caminos no han
podido superar ta incomunicacion que caractenza a este espacic desde |a etapa
- anterior”. :

A principio de los 80, si bien la ciudad de Neuguén concentra la mayor
cantidad de poblacién urbana en la provincia, sélo cuenta cen aproximadaments
16.000 habitantes de un total de 110.0007. El cenire de la ciudad se circunscribe
a una avenida que Ja atraviesa de norte a sur, con una extensién de unas siete
cuadras edificadas, y de cinco o seis cuadras hacia los costados. Et resto de la
pobklacidn esta muy dispersa con gran cantidad de baldios que gradualmente se
empiezan a lotear y se construyen viviendas particulares diseminadas. Los
barrios mas antiguos coma Villa Farrel, Villa Maria, Bouguet Roldan, entre otros,
son asentamientos de gente humilde con condiciones de vida muy precaria”.

[.a saciedad capitalina presenta poca diferenciacion interna. La mayoria son
trabajadores de escasos recursos, ocupados como peones de chacras y de |a

* ~ construceton. Empleados de comercio § empleados pliblicos dependientes del

Fstado nacional, amplidndese como sector al consolidarse el aparato estatal
neuquinc. Trabajadores independientes y pequefios propietarios completan, en
llneas generales, los rasgos de esta comunidad.

Con respecto al sector mercantil, se puede distinguir una minoria de
“grandes” comercios y medianas empresas de los peguefios comercios:
verdulerias,  despensas,  carnjcerias,  peluguerias,  numéricamente
predominantes. En el primer caso coexisten formas organizacionales que se
vienen adoptando desde hace varias décadas en algunos almacenes, dos o tres

6. El Ferrocarri del Sud llega sélo hasla Zapala, localidad que se encuentra en et centro de |a
provincia. Neuguén con una superficie de 94 000 Km. cuadradoes disponia para 1966 de apenas
270G Kim. de caminos, sélo 213 de cllos pavimentados y 848 mejorados. En: "Documentacicn

_predusida en &l ranscurso de |a Primeras Jormadas de Promocion Industrial”. Provincia del
Nzugquén. Poder Ejecutivo. Consejo de Planificacion. Comité Permanente, Neuquén, 233y 5
de julio de 1966,
7. En 18580 Neuquen capital contaba con 18.738 habitanies, Cutral Co con 11,292 y Zapala ccn
« 7497 Los tres centros urbanos que les seguian en pablacion nallegabaa los £.000 habitanies
Datos obtenidoes de: Alicia GARCIA BATES, Nestor A, FERRONE: "Meralidad infantfl en |a
. provircia det Neuguén. Estudio de su evolucion en dos décadas. 1960-1970-1980", Neuguén.
1983, Folicopiada. '

- B. Testimonio oral Magdalena GRZONA (15-05-99), Ubalda GIULIANI {03-06-94). Guillerma
i OSES (06-67).
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tiendas de relativa importancia, una ferreteria, un “Gran Hotel", una farmacia, .

- enhfre otros, con practicas més recientes orientadas‘hatlg la especializacidn en
concesionarias de automotores vy corraldén de materiales”, :

Los pequefios comerfcios se orientan a cubrir las necesidades de Ia
poblacion en cuanto a productos alimenticios v prestacion de algunos servicios.
La modalidad gue caracteriza z la actividad es el comercio generalista donde

"no hay una oferta variada en cada rubro, sino muchos rubros dentro del ramo ¥,

Casila totalidad de los negocios son de tipo minorista, Ello se reffeja en ACIPAN
(Ascciacion de Comercios, Industrias, Produccion v Anexos de Neuguén)
asociacion gremial que los nuclea. Hacia 1955, la misma esta compuesta por
alrededor de 400 socios vinculados casi exclusivamente al cOmearcio, para un
mercado de unas 3200 familias.

El abastecimiento se realiza directamente desde Bahia Blanca ¢ Buenos'
Aires. En la década del 50 la Unica firma mayorista detectada en la ciudad de
Neuguén es Del Punta Poliansky y Bayano, cuyos propietarios son originarios
de Bahia Blanca. Generalmente la provisidon de mercaderias se hace a través
de grandes mayoristas de almacenes, que cuentan con viajantes y envian fog
pedidos por ferrocarril o por “fransportes colectivos”, empresas que combinan
el servicio de transporte automotor con la utilizacién de vagones del ferrocarril .
No séio se traian de los centros mas importantes productos de fipo industrial
como materiales de construccion, textiles, herramientas y alimentos secos, sino
también productos frescos, con la (nica intermediacion dei viajante ',

8. Losalmacenes de ramos generales forma tipica del comercio territorkano- todavia tienen cierda
vigencia, entre ellos encontramos el de Ferndndez Diez, el de Lazaro Martin y el de José
Domene. Con respecto a las tizndas se destacan Tienda Eddi, Casa Darmun y Tienda Buenos
Aires. Los comralones de materiales de construcoidn se circunseriben en estos afos a Ios
materiales basicos: cemento, cal, hiero v fadrillo ceramico. Los mds importantes son “El Arca
de Nog" de Pascual y José Rosa, Gasa P AN (Peleteiro, Alvarez y Medina} y Alvarez y Durand.
En el rubro automotores se destaca Ia agencia Ford de Chrestia Hnos. y Taranting y Carlos
Vera, agente de Chevrolat

10. Por ejemplo, en una tiends se venden botones, telas, lenceria, confecciones ete. © . nasotros
taniamos corralén de materiales, teniamos también ferreteria, bazag, s llemaba Atma}:én de
Ramos Generales, talabarteria, teniamos de todo™. Testimonio aral Orencio FERNANDEZ
{10-04-99),

11. La empresa mas proxima de Transportes colectivos de cierta importancia. se encuentra en
Cipalletti (Ric Negro). Ella cuenta con depésitos en fas galpones del FFCC yhace fa distribucion
final con camicnes.
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S_egﬁn.LJn testimonio: “En aquelios afios [1858-60] legaba ef tren y donde

 psta el monumento de fa madre, ponian los tablones asi nomas. .y lo.que traian

de fiambre para comprar, avisaban por la radio, a las seis de la farde flegaba ef
frent gue venisd con los htevos, la manre?_oc‘:a_ todo fo fralan de Buenas Aires, no
habfa caminos para ir de ofra forma...""".

La organizacién gremizal

Durante el periodo previo a la provincializacion, concretada‘ en 1958‘, las
politicas publicas se aplican desde ei estado naciona!_. Los sujetos soc!a_hlas
locales vinculados a las distintas actividades econémicas, por su condicién
territoriana, carecen de representacion politica directa en los niveles de decision,
por ello buscan otras instancias de participacion que |es permitan articular
acciones en defensa de sus intereses.

Dada la situacion socioeconémica de la ciudad capital y las caracteristica§ :
en gue se desarrolla el comercio y la prestacidn de servicios, el sgctor merca:tntll
capitaline es estructuraimente débit comparado con el de ofras regiones del pais.
No obstante, demuestra capacidad de reaccién ante coyunturas desfaverables.

Las politicas del Estado nacional en la década del 40 referidas a las
condiciones laborales, y en especial las sanciones derivadas del control sobre
el agio y la especulacion, slaboradas para otros ambitos generan en !os
comerciantes neuquinos una marcada resistencia. La aplicacion de la normativa
en el orden local se pone de manifiesto en un informe del gobernador ‘donde
explicita: *... con motivo de fa iniciacion de fa campafa contra el agio y fa
especifacion,. A la fecha, el suscripto, haciendo_uso de fas facu;‘tades que fe
eonfiere el articulo 4° del decreto 21885/47 ha dictado cinco resoluciones...por
fas gue se imponen arrestos y clausuras y se aplican multas a comerciantes de

i nid
‘esta capital...que han infrigido las leyes 12,880 y 12.983 .

" 12, Por ejemplo desde et frigorifico CAP de Bahia Blanca, se envlan en un vagsn “frigorifica”, los

cajones con flambre que posteriorme eran repartidos entre Jos comerciantes. Testimonio U,
GIULIANI, vigjante de |a empresa entre 55 y.el.60. o

13. Testimonio oral Magdalena GRZONA (03-05-09}.

14. Nota dirigida por &l gobernador Emilio Belenguer a la Direccion General c‘iel Ministerioldell Interiar
con fecha 28-08-1947. En: Libro copiador N° 39.1947/1948. Archive Histérico Provincial.
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~ La reaccign de los comercianiss locales s materializa en la temprana

creacion de ACIPAN entidad que los relne “en Jegitima defensa de sus
infereses. fcomo] genufna interprete de SUS inquictities
gremr‘a!es,..prop'endiendo a la mejora de la situacion general de ‘su jurisdiccion,
trabajando...para que las leyes impositivas sean aplicadas con fa tnegjor
equr‘dad’ns_

Segun el testimonio de uno de los socios fundadores de ACIPAN. “Cuando
entro Ferén puso en vigencia el conlral del agio y la especufacion, no era
impuesto, era como una fMposicion, gue No podia uno ni fenia derecho a
defenterse, perseguian al comercio...Con ese motivo se fundd ACIPAN, para
defander ef comercio...” 5

Ef andlisis de la Asociacion empresaria desde distintas dimensiones puece
aportar nuevos datos en la caracterizacion y las relaciones que va adquiriendo
el sector mercaniil en el proceso ds conformacién de los sectores dominanias
neuguinos. Nos parece inferesante la propuesta de Claus Offe guien considera
que “. el estudio de las asociaciones empresariales demanda un marco que
arficule tres miradas: desde abajo, desde arriba y desde dentro. La primera se
refiere al conjunto de intereses comunes agregados por la aseciacion (en ef caso
de asociaciones empresariales, los estructurales-economicos ligados aldominio
de intereses organizados). fa segunda se reffere a Ias refacionas
politico-institucionales e ideolégicas de la asociacion en &l contexto del sisterna
pofitico en el que esta inmersa. Por fin la tercera apunta a las caracterislicas

organizacionales def actor calective™ .

Si bien desde sus orfgenes ACIPAN se define come “apolitica’, en la primara
etapa de su funcionamiento nace contra algunas medidas del régimen peronista.
-Cuando el golpe militar derroca a las autoridades cohstitucicnales de dicho
régimen, la Asociacién reivindica *..la reiniciacion de una épeca de normalidad
..”y sus representantes concurren a ofrecet su colaboracién a las auteridades

de fa intervencidn.

15. Actas ACIPAN. Libro1, 21-05-48, F© 1; 27-07-47, F°4.
16. Testimanio oral Orencio FERNANDEZ (10-04-39).

17 Carlos ACURA: "El analisis de |a burguesia como actor politice”. En: Reafidad Econdmigs,
Buenos Aires, IADE, 1994, N"128. ) ’
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Las pricticas de los sectores morcantiles
ante el anmenio de poblacidn y el crecimicnto econdomico

Apartir d¢ 1958, el gobierno de Artura Frondizi intenta implementar una serie
de politicas en funcién de las ideas desarrolfistas vigentes en América Latina
para ,es_tos afios. Por ello, se opsran en !'a Argentina algunos cambios
economicos estructurales que impulsan un significativo crecimiento industriat. A
partir de [a ley de radicacion de capitales extranjeros, las inversiones efectuadés

.en el espacio .nacional contribuyen a remodelar la economia. Las

transformaciones socioecondmicas resultantes acentlian las desigualdades

regionales yaque la pampa himeda mantiene su posicidn hegem'éhicay cabtura

ei_grueso de fas inversiones. La dinamica tradicional de fa produccién argentina

orienta_da al mercado externo se venia madificando desde la década del 30 con

zr}aa %nentacién hacia la demanda interna, proceso que se profundiza en esta
ecada.

Ei Plan Nacional de Desarrollo es un intento de cambio donde se trata de

- reproducir el dinamismo de la pampa humeda en distintas regiones y asf

federalizar el crecimiento econémico. Por ello la Patagonia es promocionada
desde gl Estado nacional por sus potencialidades naturales v fundamentaimente
en funcién de la “obra del siglo™: E! Chocon-Cerros Colorados, concebida como
ndcleo de un polo de desarrcllo que movilice la economia de la regién
provocando asi junto a otros polos, el desarrollo integral del pafs. ,

Simultaneamente en Neuquén se preduce fa conformagién del nuevo
a!:arat_-_o estatal. Se crean y ponen un funcionamiento la legislatura, el poder
eyecu?wo,‘ el poder judical, la policia y |a direccién general de rentas aldemés de
otras institucicnes de menor envergadura. Ello dinamiza fundamentlalmente ala

" capital sede de la mayoria de las instituciones creadas.

L.a generacion de nuevas fuentes de trabajo a partir de |2 accién estatal, se

: suma a las originadas por el dinamismo de la actividad fruticola y por la

expansion de la co_nstrucci(')n, en consecuencia se produce un explosivo
aumento de poblacion. La provincia de Neuguén en 1960 tiene 109.890

* habitantes, asciende en 1970 a 154.570 v llega en 1980 a 243.850'%. Estos se

18. Juan Garlos PORTANTIERO: "Economia jiti isi j 3
"ORTA : ¥ politica en la crisis argentina; 1958-1973°. En: Waldo
g;.'r?tALD!1); .égs_e lLuis MORENO: Estado y Sociedad 8n sl pensamiento nacional, Buenos Alres
aro, X '

19. Censo Nacional de poblacian 1880, 1870, 1980
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orientan mayoritariamente a fa Confluencia y en espedial a la cludad bap'jtai que-'.-

&n ’19290_ cuenta con 16.738 habitantes, con 43.070 en 1970 y con 90.037 en
18807, o -

Las medidas implementadas a nivel nacional tendientes a. motorizar al
dssarrollo industrial del pais no preducen en Neugquén cambios de importancia
. yague no se logra atraer inversiocnes hacia la actividad, aungue hay planteos e
intentas de introducir estas politicas, tanto desde el gobiernc central como desde
la gestién provinciaIm. De todos modos, fa economia provincial se ve favorecida
indirectamente con el crecimienta fabril de otras areas gue demandan energia,
estimulando la explotacion petrolera, gasifera y la construccién de obras
hidroeléctricas, fendmenc que cobra impulso a partir de los afios 70.

En la ciudad de Neuguén, ambito donde se desenvugiven los comerciantes
cbjete de nuestro andlisis, 'a incidencia del incremento de poblacidn en las
acfividades econdmicas implica, en principic, una ampliacién del mercado
consumider en {&rminos absolutos, aungue para este periodo los cambios en
las pautas de consumo no parecen ser muy importantes. Muchos de estos
pobladores, provienen de migracidn interna -fundamentalmente de la zona
norte, la mas atrasada del espacio neuguine- de atras provincias y de Chile.
Antes del boom de 1970, la poblacién estd conformada en 1960 por 57% de
neuquines, 23% de otros argentinos y 8% de paises limitrofes®2. En 1970, se
incerparan come mano de obra para la construccion de obras publicas, viviendas
gcondmicas, escuelas, redes de agua, es decir, infraestructira basica en e

ambito urbano. 8Sus niveles de ingresos y hébilos de consumo explican el

caracter tradicicnal de sus demandas.

Entre los sujetos sociales tocales que desarrollan actividades econdmicas
desde el sector privade podemos mencionar a los productores fruticoiaszS, en
estrecha vinculacién coh el Alto Valle de Rio Negre, y al sector mercantii,
conformade por comerciantes y prestadores de servicios, gue en etapas

20. Datos obtenidos de: Alicia GARCIABATES. Nestar A, PERRONE: *Mortalidad infantit.,.". op.cit.

21. Graciefa IUDRENO y Alicia GONZALEZ; “Una interpretacian global de |as politicas econdmicas
Aeuwquinas. El intento de desarrollo industrial 1958-1976". En: FAVARO Orietta (Ed.): Nevquén.
La construccion de un orden estatal. Neuguén, CEHEPYC, UNCo. 18849,

22 Alicia GARCIA BATES, Nestor 4, PERRONE: "Mortalidad infanti..."op.cit.

23. Para estos afias, &l sector fruticola ha diversificado sus inversiones en la astividad industrial,

con galpones de empague y bodegas.
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. posteriores se bons{iiuye.n en el fasgo distintivo de la actividad privada provincial.

Las cambios. gue se van operando en las actividades econémicas, en |a
sonstitucién del estado y en la sociedad nos permiten explicar los distintos
comportamientos, mecanismos de acumulacién, y posicionamiento politico del
sector mas dinamico de la sociedad neuquina.

La actividad petrolera es importante econdmicamente pues moviliza
significativos recursos materiales y humanos, no chstante no constituye un
agente empresario local. La cuerica neuguina al igual gue el r._esto_del pals es
explotada por YPF y en algunos momentos por empresas multinacionales.

El nuevo estado provincial, desde los origenes y durante la déecada del 60,
se concentra en ia constituciéon de su aparato y la puesta en funcicnamiento de
las instituciones donde comienzan a observarse los rasgos que [o definiran
posteriormente. Su perfil de érgana interventor-planificador, planteado ya en la
constitucién provincial, se verifica en su actividad econémica en dos aspectos
fundamentales: la gjecucién en obras publicas de infrasstructura basica y la
elaboracién de un plan de.proyectos integrados de industrias, considerado punto
de partida en el desarroflo industrial de la provincia®™.

Las practicas de comerciantes y prestadores de servicios, como agentes
econdmicos, permiten inferir algunos aspectos del proceso de conformacion del
sector mercantil neuguino. Cierto es que, cuande las cendiciones del entorno
se modifican, no todos los agentes econdmicos responden de igual modo. Las
reacciones posibles de estos agentes pueden comprenderse, por una parte,
pensandolos como depositarios de un saber conjunto de la actividad, en este
casc mercantil, fijado en las rutinas que se ejecutan establemente, lo que
dariamos en llamar, practicas tradicionales. Por otra parte pueden generar frente
a las nuevas condiciones distintas estrategias, reacciones conservadoras,
adaptativas o dindmicasfinéditas. En general se puesde ohservar *..la
presencia...de comportamientos contrapuestos ante los mismo_estimulos -y
mutaciches muy variadas en la fisonomia de agentes y sectores” °~.

"24. Para profundizar las palfticas econdmicas provinciales arientadas al desarrollo indusirial. Cfr.:
Gracigla [UORNG, Alicia GONZALEZ: "Una interpretacion ...” op. cit.

25 Ernesto DAL BO vy Bernardo KOSACQFF: “Lineas conceptuales ante evidencias
microeconbmicas de cambio estructural”. En: Bernardo WOSACOFF ied.) Esfrategias
empresariales en fiempos de cambio. £l desempefio industrial frepte @ nuevas incerfidumbres.
CEPAL, UNQ, 1898 p.125.
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En ta economia neuquina, la construccion puede tomarse como caso

paradigméticé, dado que es uno de los rasgos predominantes en la polifica
publica del estado provincial durante tres décadas. espscialmente en lo
referente a viviehda A través del analisis de |a actividad se pueden inferir lag
caracterfsticas del mercado consumidor en los diferentes momentos, las
estrategias del sector mercantil ante ese mercade, y cdmo se relacionan esios
.sectores con el poder politico.

Entre los cambios que se producen en la sociedad neuquina de los afios 60
se encuentra una variacion cuantitativa de la vivienda, en correspondencia con
el acelerado incremento de poblacion, concentrada en el departamento
Confluencia y dentro de él, en la ciudad capital 29 . Seguln las fuentes consultadas,
en dichoe departamento habia aproximadamente  10.000 unidades
habitacionales. De ias mismas, alrededor de 500 corresponden a viviendas
gcondmicas resultado del plan de erradicacion de villas miseria proyectade por
el estado provincial; se deduce que la mayoria estad a cargo de los particulares,
que se divide en asentamientos espontaneocs con construcciones precarias, ¥
en emprendimientos privados siguiendo el patrén tradicional.

Uno de los primeres barrios construidos en Neuguén a cargo de particulares
es el “complejo de 30 viviendas”, ubicado a siete cuadras al oeste de la avenida
principal. La obra se origina a partir de la iniciativa de dos profesionales que
gestionan un crédito ante ei Banco Hipotecario Nacional para financiarlo. Dada
la falta de infraestructura de serviciog, las tareas incluyen la prolongacién de ia
red de agua y de lineas eléctricas. Finalizado el plan habitacional .. .todas las
casas se vendieron en poco tiempo, enseguida recuperamos la inversion..."%"
Situacién que indica la marcada insuficiencia de viviendas y |la posibilidad de
acceder a créditos de algunos sujetos en estos afies.

Por otra parte, con el use de créditos otorgados por la Nacién, se ejecutan
en la capital los primeros planes de vivienda en los barrios Bouquet Roldén Villa
Maria y Sapere, ubicados en los alrededores del ejido urbang, las casas son de
material, contechos de fibro cemento, con algunos sanitarios y en algunos casos
la provision de agua se reduce a una canilia externa, Segun un testimonio
“Cuando empezd la Provincia se hicieron viviendas, ef gobiemo de aca. fenia

.28, Enla Conflugrcia sn 1960 se verifican 10 482 viviendas, ¢ifra que se duplica €r 1970 con 20.808
unidades, para nusvamente hacario en ef 80, alcanzanda £0.030.

27. Ef plan se ejecuta en la promera mitad de la década del 50. Testimonia oral Andrés LINARES
{03-06-89). {propielario juntamente al Dr. Vitale).
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puenas entradas, fonia plata y se dedicaron a hacer muchas casas, perode muy
mala.construccion” 2%, Estos planes dan cuerﬁa que el flujo migratorio de esta
década esta constituido, en parte, por pobladores de escasos recursos, mano
de obra con poca calificacion que tiene escasid injerencia en las modificaciones
del mercado consumidor debido a sus bajos ingresos

Para concretar tas obras plblicas, el estado provincial implementa, en esta
década, la modalidad de gjecucidén por administracion, donde los comerciantes
negocian directamente con los funcionarios competentes y las relaciones de tipo
personal pueden tener cierta incidencia. No aparecen aun los contratistas gue
caracterizan las etapas posteriores.

Cabe recordar que duranie el perfodo territoriano, la mayor parte de los
servicios referidos a la construccion, era prestada por particulares, albafiiles,
herreros, electricistas, pfomeros, entre otros, acluande de modo personal v
artesanal. Ante sl acelerados aumento de la demanda en fos 60 comienzan a
agrganizarse pequefias empresas, algunas de tipo familiar, a las que a veces
incorporan uno ¢ dos empleados.

En esta década, el aumento de poblacion y su correlats en la construccion,
no modifican sustancialmente las caracteristicas def mercado consumidor. Por
ello, las practicas tradicionales del sector mercantil permiten satisfacer la
creciente demanda adicionando empleados e incrementando el stock. Na
chstante, comienzan a cbservarse cambios en algunocs rubros que se dinamizan
y transforman, tal es el caso de la-rama metalica, que de ser complementaria y
de produccién artesanal, adquiere cierta magnitud. Al generalizarse el uso de
aberiuras metalicas en viviendas economicas, en funcién de los bajos costos
por el aumento.de la produccién metal mecanica en ef pails, comienzan a
proliferar, en la capital, las carpinterias metalicas, con una produccitn de tipe
industrial.

Los sectores mercantiles neuquinos, en general se ven faverecidos por el
creciente aumento de la demanda. Algunos comerciantes y prestadores de
servicios contindan desarroflande sus practicas en funcion dela légica sostenida
en la década anterior donde la obtencién de ganancias estd orientada a la

28. Testimonic oral Orencio FERNANIEZ {10-04-83).

2%, Bouquet Roldan, fue el primer barric constreide. En 1965 se inicia la entrega de ias viviendas
Las casas son de blogues de hormigdn, sin rebogue, lienen luz y aguea, comao saniarios cuentan
on un Iavato"lc ¥ una tasa turca. Testimaonio crafAntOmJ 5 QSES {08-07-99).
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satlsfaccwn de determmadas neceadadaa COmg contar con wwenda prop[a

" solventar estudios universitarios a sus hijos y hacer algunha pequefia inversidn
de tipo rentistica. Otlres en cambio, buscan acumular capital v orientan sus
inversiones a la creacion de condiciones que les permitan obtener una posician
ventajosa en el mercado local.

La escasa diferenciacion interna que caracterizaba a la sociedad territoriana,
presenta serias dificultades para conformar el aparato estatal neuguine, por la
falta de profesionales y técnicos radicados en ta zona que estén en condiciones
de.asumir estas funciones. Es por esa razon que el primer gobierno provingial
intenta atraer a personas capacitadas para ocupar los distintos cargos en las
instituciones gue se van organizando y/o creando. Asi comienzan a incorporarse
a la sociedad capitalina profesionales, fundamentalmenie en dos
especialidades: abogados y médicos. De veintiséis profesionales
empadronados en la municipalidad neuquina en 1858, doce son médicos, tres
odontélogos, un bioguimice, un oculista, seis abogados, dos ingenieros civiles
y un arquitecte™. En este sentido, la creacion de la Universidad provincial y su
posterior nacionalizacion y la concrecién del Consejo de Planificacion y
Desarrollo del Neuquén (COPADE), airaenh profesionales, muchos de los cuales
formaran parte de [os cuadres dirigentes locales®' .La Universidad de la provincia
del Neuquén habia comenzado a funcionar en 1965, en 1972 a partir de ésta y
con la integracian de Instifutos de Educacién Superior de la vecina provincia de
Rio Negro se crea La Universidad Nacional del Comahue.

Hacia fin de la década, especialmente por el impacto directo e indirecto de
las obras de El Chocdn se perfila en la capital una tendencia de incorporacish
de sectores medios provenientes de ofras provincias, que se define en la
segunda mitad de la década del 70 y cobra mayor impulso en los afios 80°2. El
. desarrolio de las obras atrae directamente a sectores populares como fuerza de
frabajo y a profesionales y técnhicos que se suman & los que vienen con las
empresas multinacionales. Simultaneamente, se generan una serie de
attividades para abastecer los insumos de la construccion y las demandas v
servicios de esta nueva pobiacién que estimulan la incorporacién de sectores
medios provenientes de ofras provincias. Este fenémeno por una parte

30. "Padrén de Comerciantes, profesionales, industrizles y afines”.

1958, Municipalidad de
Neuguén. '

3.
32,

Ef Consefo de Planificacion det Neuquén se crea en 1964, en 1969 se convierte en COPADE.

El Complejo Chocén Cerros-Colorados se inicia en 1968 con la ohra de El Chosén sobre el rio
Limay y s& pone en funcionamiento en 1972
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'-cgmpiepza atfa souedad neuguina y por otra. incide en la orientacion que debe
- geurnir el comsteio y la prestacion de servicios al modificar sustancialmente 1a
" demanda. La emergencia de este nueve estrato indica que se esta operando
" yna maderhizacion en la sociedad en general, presente tanic en el estilo de
’ consum’o'de las clases medias como en el pracesc de reclutamiento de personal

“estatal’

(omerciantes ¥ prestadoeres de servicios unic ki accidn estatal

La economia argentina, después de superar [a crisis de los anos 62/63, entra
en un largo periodo de recuperacion caracterizado basicaments por una
coyuntura internacional favorable donde los productos argeniinos aleanzan un
mayor valor en el mercado mundial. De esta manera, se equilibra la balanza
comercial durante toda la década”

En este contexto, la provincia de Neuguén se beneficia al contar con un
mayor volumen de recursos enviados por el Estado hacional, en cgncepto de
coparticipacian, regalias y en especial de subsidios y aportes no reintegrables
para fines determinados. La organizacidn institucional, ia sociedad .y gl sistema
politico estan en proceso de conformacion, no obstante et estado neuguine
controla un volumen de recursos superior &l de ofras provincias de semejante
poblacion que lo convierte en un estado *fuerte”. Estos recursos son orientados
en gran medida a ia obra publica en infraestructura basica y a la conformacidn
del aparato estatal Estos factores y el explosivo aumento de poblacién, generan
un crecimients econdmico, concentrado fundamentalmente en la Confluencia y.

dentre de ella, en la ciudad capital.

Recordemos que la cencepcion generalizada sobre la funcidn que debe
asumir el estado en la economia es de intervencion, planificacién y reggla}cién.
En este sentido, los sectores mercantiles neuquines reclaman al municipio v a
la provincia, la regulacuon de las condiciones del mercado. Sibien estos agentes

sociales son débiles, en funcién de su origen y constitucion, demuestran cierta
capacidad de injerencia frente a fas decisiones del poder local.

33, Juan Carlos PORTANTIERO: “Economia..." ep. cit.

34. {bid .
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La realrdad neuquma se caracleriza, eh esos ano , por la precariedad da .

tas comunicaciones en un territorio donde’las distancias entre jocalidades son
importantes. Las escasas obras de infraestructura basica fimitan * las
posibilidades de abastecimiento y la distribucion de mercancias. Por esta razon,
los comerclantes a través de la asociacién gue los nuclea, demandan
permanentemente al estado previncial la realizacidn de obras de infraestructura:
. puentes, caminos y balsas, solicitan gue interceda frente a las autoridades de
Ferrocarriles Argentines por la rebaja de tarifas y el aumenito de frecuencia de
los trenes, e insisten sobre el mejoramiento de las comunicaciones
radictelefénicas y aéreas’

Si bien los problemas estructurales no se resuelven, se realizan obras
publicas de infraestructura basica vinculadas al desarrollo turistico ¥ a los
servicios urbanos implementadas desde el Consejo Econdmico Provincial™. En
esta misma linea cpera el "Plan de obras publicas” y el "Plan de caminos’,
indispensables para &l desarrolle de la economia neuguina.

Un aspecto que pone de-manifiesto &l posicionamiento de fos comerciantes
y prestadores de servicios frente al Estado es ia recurrente preocupacion por lo

gue consideran competencia “desleal”, ante la que buscan proteccion estatal.

En este sentido, ACIPAN exige la intervencion municipal para el cumplimiento
de las crdenanzas gue reglamentan el comercio urbano y denuncia a comermos
que no respetan los horarios establecidos y a vendedores ambulantes”’ . Del
mismo modo reaccionan ante la instalacion de un supermiercado que es

beneficiado con exenciones impositivas provinciales por la envergadura de la

35, Con respecto al problema de las comunicaciones, la Asociacion pide at gobernador para que

- Iinterceda ante las autoridados del 12¢ Distrito de Vialidad Nacional porgue no funciona ia balsa
l.as Parias. En. Actas ACIPAN. Libro N° 4, 13-08.65, F° 38.
ACIPAN envia una nota al ministro de Gokierno solicitando opinidn sobre la conveniencia de
instalar un servicio aéreo con Mendoza, éste le responde que &l Consejo de Planificacion ha
encarado el estudio pertinente. Asimismo ante la solicitud de ACIFAN, el senador Elias Sapag
y 2l vice-gnbemadaor Pedro Mendafia, realizan ante Entsl trdmites para mejorar &l servicio
radictelefonico En: Actas ACIPAN. Libro N* 4, F® 22 y F* 211,

36, El objetivo del Consejo es el fomento de la industria hotetera en las zonas turisticas a través de
lineas de creditos convenientes.

37. AGIPAN establece los horarios de apertura y cierre del comercio, que son aprecbados por el
gabigrne municipal.

38. En: Actas ACIPAN. Libro N° 3, 05.02.61, F* 35,
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inversion; fundaierntan su disconformidad en que la reduccién impositiva ubica
a este gran emprendimiento en una situacion de privilegio frente a los pequefios

. COMErGIos qJe noe podrian seguir operando con Ios mismos niveles de

gananma

Aunque el sector mercantit demanda al estado que asuma la regulacion de
las cendiciones del mercado y cree la infraestructura basica, no acepta
pasivamente ia implementacién del sistema tributario sin ser consuitado. Tales
asi que, durante la organizacién de los aparatos recaudadores del estado v la
redaccion de las leyes, logra participar, a través de ACIPAN, en la Comisidn de
estudio y asesoramiento del cédigo fiscal y la Ley impositiva. Las
preocupaciones giran en torne a la disminucicn del porcentaje asignado a las
SRL en las Actividades Lucrativas, a rebajas en general y a postergacion de los
vencimientos. Cualquier medificacion de impuestos es duramente cuestionada
por el sectory se realizan gestiones ante los diferentes ministerios de la provingia
y amte la Legislatura para obtener rebajas, y beneficios tributarios

Un rasgoe distintivo de |as politicas plblicas en la década del 80, es el intento -
de promover e desarrolio econdmice neuguino a través de la industriaiizacion.
En este sentido se eiaboran una serie de proyectos mediante convenio entre ef
CFl y la provincia, se crean instituciones afines y se aprueban una serie de
medidas acordes con el objetivo propuesto. En 1984 se sanciona la ley 378 de
Promocién Industrial, para estimular la radicacion de capitales en actividades
de transformacion, de extraccion y de servicios turisticos, con exensidn de
impuestos provinciales, venta o cesién de tierras fiscales y préstamos a bajo
interes del Banco de la Provincia.

Del analisis de [a Asociacidn no se evidencia una toma de posicién respecta
a las politicas de promocidn industrial, esto se debe a la insuficiencia de capitai
para invertit en preyectos de gran envergadura come los propiciados desde el
gobierno y a que el comercio se encuentra en una etapa de expansion por lo

-39, El goblemo provincial otorga beneficios impositivos 8 Supermercados Lahusen y Cia., en el

marco de la Ley de Promooién industrial. A instancias del movimiento de Almaceneros

- Minoristas y Afines y de [a Camara de Distribuidores-mayoristas, ACIPAN gestiona ante el pader

politico ta anulacidn del beneficio, en defensa de los infereses comunales. En: Actas ACIPAN.
Libra N® 4, 05-05-70, F* 289,

40. En: Actas ACIPAN. Libro N° 3, 05-02-61, F* 35.
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que no resulta atractivo ni sus integrantes tienen capacidad econémica parg .

- orientarse hacia ctra actividad. Sélo act(ia ante casos particulares qus afcctan
directamente a alguno de sus asociades

Debe tenerse en cuenia que los agentes realizan actividades, de acusrdo
con sus positilidades y que “.. aun cuando los cambios requeridos resulien
practicables, debe notarse que los mismes implican una inversion, gue ha de

" resultar mayor cuanto mas pronunciado sea el cambio necesatio respeacta g
esguema vigente con anterioridad™”. Mayoritariamente los comerciantes v
prestadores de servicios tienen como objetivc la obtencian de ganancias,
aungue ello no implica un dptimo sistematico, es decir el maximo rendimients
de sus capacidades.

Los comerciantes y prestadores de servicios neuquinos utilizan distintos
mecanismos para accionar ante los sucesivos gobiernos. Por uniade, larelacion
individual con los funcionarios permite obtener beneficios a aquelles que tisnen
mayaor poder econdmico o contactos cercanes coh guienes deciden*® Por otro,
cuando la politica afecta a gran parte dei sector, o no se logra fa negeciacion
directa, para ejercer un mayor grado de presion ante las autoridades, las
dernandas se canalizan a través de la Asociacion. De esta manera ACIPAN se
constituye en instancia de mediacion entre sus asociados y &1 gobierno cuyo
activismo depende del grado de percepcion del riesgo de diferentes medidas
oficiales. La gestion de ACIPAN en general se limita a pelicianar por cara o
personalmente ante tas autoridades, cuando las decisiones atentan
directamente contra los intereses del sector desarroflan estrategias politicas

tendientes a involucrar a diversos sectores econdmicos, para lograr mayor -

efectividad. Por gjemplo, ante una ordenanza impositiva de la Municipalidad de
MNeuquén, considerada como ilegal, ACIPAN convoca a una reunion
extraordinaria con la presencia de comerciantes, industriales y productores
invitados, con vez pero sin voto. Se organiza Uuna comisian para entrevistar ala
intervencion provincial que intercede para dejarla sin efecto™

41, Tales2lcaso del Decreto Macional de Promocisn de fa Patagonia cue noinckila en su articulado
gt bereficio a la actividad maderara. A pedido de Alvarez Hnosy Durand aserradero v
glaboracion de material para embaiajes fruticolas- interviens ACIPAN v gestiona la inclusién de
osta actividad =n el bensficic. Fn; Actas ACIPAN. Libro N* 4, 05-05-70, F° 289,

42, Ernesto DAL BO y Bermardo KOSACOFF: “lineas canceptusles...” op. cif p.139,

43, Ante la instafacidn de un taller de reclificacidn de motores, el goberpador Asmar oforga
parsoralmarte al propistario exencidn de impuestos provinciales por 10 afics v ofrece
facilidades para la compra de terrenos fiscales. Testimonio Oral Magdalena GRZOMA. op.cit.

44 Actas ACGIPAN, Libro N* 4, 04-04-88, F*154,
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Las precarias condiciones-en que se desenvuelve gl comercioy la prestacion
de servicios en los afios GO debido a la deficiencia en las comunicaciones y al
limitado desarrollo de las cbraz de infraestructiura, el crecimiento sconomico y
poblacional de la provincia permiten al sector mercantil obiener ganancias sin
necssidad de realizar importantes inversiones ni efectuar grandes cambios, S

" hien elaboran estrategias para parddicipar en las decisiones, modificar situaciones

y obtener beneficios, en general, adhieren a las politicas plbiicas pravincialas.

El poder que alcanza el sector mercantil en Ia sociedad neuguing, parece

. circunscribirse al ambito local tanto por ia participacidn de sus miembros en

distintas instituciones representando a la capital como por su condicionada
achividad en organizaciones corporativas que integran espacios mas amplios.
ACIPAN tiene representantes en e Conssio Asesor Muncipal y en las
comisiones asesoras de gobiernos provinciales en periodos militares, en &l
directerio del Banco de la Provincia de Neuquén y en comisiones ad hoc para
determinadas cuestiones econdmicas. Desde 1954 funciona =n Zapala la
Federacidn Econdmica del Neuquén de la que ACIPAN es asociada si bien no
participa activamente. Su interés sélo radica en lograr el cambio de sede a la
capital, situacién que se concreta en 1967 A pesar de la mayor
representatividad de la institucion provincial, ésta es subsumiga por la
asociacion capitalina.

ACIPAN como asociacion empresaria comienza a funciohar en forma -
espontanea con el objeto de defender los intereses de! sector, en especial ds
ios comerciantes. La independencia de los distintos gobiernos, que caracteriza
a la inistitucién en este pericdo, le permite peticionar, criticar y posicionarse ante
las medidas que atentan conira sus intereses, A su vez, con la misma legitimidad
adhieren y participan ante medidas oficiates de gobiemnos electos o de facto que
les son favorables.

F.os cambios en la década del 70

A partir del golpe de 1966 la intervencidn del Estado central se orienta a
sostener el nivel de la actividad econdmica y alentar a los sectores considerados
mas eficientes. Las inversiones estatales son importantes y se destinan
especialmente a obras pubiicas. En este sentido, para sclucionar el fuerte deficit
energético se pone en marcha la represa hidroeléctrica de El Choedn. Asimisme
se estimula, entre otras medidas, la inversién privada a través de reinlegros
impositives v reducciones arancelarias.
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Simulténe‘amente: secaenel pai's una s_érie de movilizaciones socigles gue
se inicia con el Cordobazo. Los conflictos més relevantes en la region.. los
sucesos acascidos en Cipoliett, zona fruticola del Vafle del rio Negro en 1869;
la profesta estudiantil en ia Universidad del Neuguén en 1871: v las hueigas de
El Chocth en 1968, svidencian que esta sociedad en construccién tiene una
fuerte capacidad de reaccion. Aligual que en el resto del pais, se hace qecesario
desarroilar potiticas tendientes a sclucionar ios problemas gue ocasionan los
coenfiictos.

En Neuguén, la intensificacion en Ia explotacion de petrdlec y gas y fa
construccion vy puesta en funcionamiento de grandes emprendimientos
hidroeléctricos, comienzan a definir, en_la década del 70, el perfil economica
neuquino como exportador de energia‘m. Se descubre sl yacimiento,petrolero
gasifero de Rincon de los Sauces y se ejecuta el complgjo Chocm—Cerros
Colorades que abarca un grupo de obras de accion conjunta y coordinada: las

cenfrales de B Chocdn y Arroyite en el rio Limay y Portezuelo Grande, Loma-

de la Lata v Planicie Bandarita en el ric Neuguén. El Choctn se inicia en 1969
y s& pone en funcicnamiento en 1972 Cerros Colorades se inicia en 1972 y sa
termina a finales de la década®®. Estos recursos explotados por el Estade
nacional, retornan en parte al estado provincial a través de fas regalias y tienen
efectas multiplicadores en actividades terciarias. servicios y empleo, si bien no
modifican sustancialmente la estructura productiva, al fener escaso valor
agregado en |a region.

En efecto, la provincia de Neuquén asiste & un proceso de expansion

gcondmica generado en gran medida por ia realizacion del Complejo
hidroeléctrica Chocon-Cerros Colorados. Dada su envergadura, estas obras por
si mismas significan un importante impacto en ta estructura econémica,l alavez
movilizan una serie de actividades en funcion del abastecimiento de los insumos
necesarios para la construccion.

En la Confluencia y especiaimente en ia ciudad capital, aumentan y se
complejizan los servicios y el comercio, se dinamiza la construccion y surgen
peguehos y medianes emprendimientos de tipo industrial vinculades a la misma.

45, Orietia Ff\W\RO y Marie ARIAS BUCCIARELLE: “La conformacion de unaprov}nciaexportadora
de energia. Neuquén 1850-1880°. En: Orietta FAVARO (ed.): Neuglién..op.cit

" 46. La explotacion de yacimientos con contenido de gas en Fussto Hernandez, Puesto Molina{ ¥
File Morado con centro en Rinedn de los Sauces se inicia en 1972, Posteriormente en 1877 s

descubre sl yacimiento gasifero de Loma de |a Lata cuya explotacin convisrte a Neuquén en .

ta pravincia de mayor produccion en ei A&mbito nacional,
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E! impacto de El Chocén se puede visualizar en el hecho que la construceion
crece el 258% en 1968 con respecto a 1968, Este rubro pasa del 3,3% del PRI
focal en 1981 al 26 3% en 1970% La urbe cuenta con wuna variedad de
produccion mayor que las demas zonas de la provincia, tales come produscion
ceramica, carpinteria de aluminio, doblado y plegado de chapas, prefabricacion
de viviendas, fabricacién de cafos de cemento y pretensados, rubros que sélo
sa producen en la capitai48, En el resto del territorio provincial las actividades
dinamicas se circunseriben a algunes grandes emprendimientos en funcion de
las nuevas demandas, ubicados en los centros urbanos mas poblados, como la
Fabrica de Cemento en Zapala, propiedad de Pérez Companc. No abstante "La
provincia a través de sus actuales industrias de materiales nc pueds
satisfacer.. Ia totalidad de los insumos necesarios para la construccién, por lo
fanto debe importar,.. materiales de otras zonas™®.

El crecimiento econdmice mencionade es heterogéneo, ya que coexisten
emprendimientos de gran envergadura de alcance nacional, con un hivel
tecnologico de alta complejidad, que exigen profesionales especializados y
manc de obra con alta calificacion con una mayoria de pequefios y mediancs
emprendimientos productives vy un desarrollo creciente del comercio v los
serviclos. Simultdneamente este proceso profundiza las desigualdades
espactales al movilizar af area Confluencia, an detrimente del resto del territario.

En eésta decada la provincia del Neuguén se relaciona con Buenos Aires,
Rosario, Bahia Blanca, [a zona pampeana en general y el 4rea del valle del Rie
Negro a través de la capital, situacion que fa convierte en el principal centro de
intermediacion regional. Simultdneamente se ve favorecida por el proceso de
concentracian urbana gue se venia desarroliando desde la década anterfor y se
profundiza en ésta. El mismo se produce en mayor medida en ¢l Departamento
Confluencia que del 74,5% de poblacién urbana que cuenta en 1960, pasa al
92,5% en 1980°°

47, "Protolipus de vivienda para pobladores de escasos recursos”. CFEL FAU. COPADE T 1.1, 1974
43, "Prototipos. " op. cit T1.2, 1974,
49 {bid p. 317,

50. En &f Depariamenta Confluencia en 1960, Is poblacion urbana es de 37,858 (74,5%)y la rural
de 2.6817 (25 5%). Para 1870 78.228 (87%) y 11.710 {13.00%), v para 1980: 144 364 (92,5%)
y 11.771 (7,5%) pobdlacion urhana y rural respectivaments, Eri Aicia GARGIA BATES y Néstor
A. PERRONE "Morlalidadg...”, op.cit.
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Asimismo Neuquén se cenvierte en asiento adnfinistrativo de compafias-

vinculadas a la explotacion petrolera tal es el caso ds Pérez Companc, Bridas,
Astra, Plus Petrol y Quitral Co y de smpresas transnacionales -dedicadas a al
prestacion de servicios atamente especializados como Schiumberger, Dowel
Hughes y Haliburion que se relaciohan cen YPF a través de contratas y

servicios.

Enotro orden de cosas, la afluencia de profesionales revierte la dependencia
de afios anteriores con la provincia de Rio Negro, al convertir a la capital
neuquina en un referente regional en cuanto a la prestacion de algunos servicios
especializados, como por ejempiorciertas prestaciones meédicas con las que no
cantaban las localidades vecinas™ . La incarporacién de estos sectorss a la
sociedad capitalina genera una doble evolucién, por una parte se madifica la
composician social gue incide en los cambios de la demanda con nuevos
patrones de consumo v pof otra, se constifuyen en los reclrsos gue posibilitan
la satisfaccion de la misma al incorporar servicios con los gue no se contaba.

E! caso de los arquitectos pueds ilustrar este cambio. Segtin un testimonio
orak *..la Hlegada de arquitecios, .. acé no habfa arquitectos, creo que habia
dos, a nadie se le ocurria flamar a un amuifects para hacer fa casa, fa casa la
facta ef athafifl, ef maestro mayor de obias sifo era, habia bastantes gringos
albafifles, v la casa respondia a un patron bastante unificado. 52,

En estrecha vinculacion con el sostenido aumente de poblacién, fas politicas
publicas en el periodo 1973-1975 favorecen la construccién de viviendas. En el
orden nacicnal se otorgan créditos personales a través del Banco Hipotecario
donde se especifican las caracterisiicas de Ias casas en base a planos vy
materiales predsterminados. En el orden provincial se inicia la gjecucion de
departamentos en ia zona céntrica de la ciudad con fondos del Banco de la
Provincia del Neuquén. Estos planes no tienen como chjstivo la erradicacian de
villas miseria, como en la década anterior, sing estan orientados a solucicnar ef
problema habitacional de los sectores medios, ssta nueva opcidn modifica et
patrén de construccion con la incorporacion de materiales mas sofisticados v
accesorios mas variados®”.

51. El area de influencia de la ciudad capitel estd constituida por & Departamenta Confluencia y
las locafidades mas praximas de la vecina provincia de Rio Negro. '

52. Testimonio oral Ubalde GIULIAN] (03-06-98}.
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La creacitn def Instituto Provincial de Viviendas y Urbanisme en 1977,
comienza a definif Jos lineamientos &n lo referente a la construccién de viviendas
que se convierte en rasgo distintivo de |a politica publica neuguina. en la década
siguiente. Los primeros planes masivos se empiezan en 1979 con 992 unidddes
habitacionales para Neuguén Capital. Durante [a década del 80 se inicia la
ejecucion de numerosos planes que en total suman 8.872 unidades™ Con'estas
obras un 40% de la pobfacion, calculada en unas 22, 550 familias, accede a la
vivienda. ' :

En esta etapa, el estado provincial deja de realizar fas obras por
administracién y procede a llamar a licitacion para su concrecion. Dada ta
envergadura de estas obras, ya no pueden ser encaradas por particulares o
emprendimientos familiares, sélo las empresas constructoras estan en
condiciones de participar en la concurrencia. En un primer momenito los
oferentes provienen de la provincia de Rio Negro, fal es el caso de Zoppi Hnos.
con oficina central en Cipollettiy de Lanschiner SRL, en San Carlos de Bariloche.

Con los pianes de vivienda, surge una tendencia a la estandarizacion que
proveca cambios muy rapidos en el mundo de [a construccien.
Simultdneamente, consecuente con el movimiento general gue se produce en
estos afios, se incorpora la mujer con un rot definido de comprador en este
mercado,”...de todo lo que es omamentacion de fa casa sean revestimientos,
pisos, hafios, puerias, ventanas, todo fo que adorna una casa tiene una
evolucion rapida porgue la gente guiere cosas nuevas<>.

A medida gque avanza &l procesc de construccion de la sociedad, ésta se
hace mas heterogénea, simultdneamente se van organizando y medernizando
las instituciones. La nueva realidad exige a comerciantes y prestadores de
servicios organizaciones mas complejas y praclicas mas sistematicas con cierta
proyeccion a medianc plazo. En este sentido, ante el mayor control impositiva,

53. El Banco fija como requisito de adjudicacion que el beneficiario deposite previamente un monto

destinado a cubrir los costos del terreno y de |2 infraestructura basica -red de agua y gas- gue
. no esta al alcance de trabajadores de bajos ingresos.

54, Las 992 viviendas estan distribuidas en fres planes de 320, 480y 192 unidades respectivamente.
Demetrio TARANDA y Monica QCANA “El Estado de la previncia del Neuguen, sus politicas
piiblicas: un efemplo de mediacidn®. Ansxo N°5. En: AANN: Estado. Capiial y Regimen
pofitico. Neuguén, El Espejo, 1993,

55. Testimonio oral Ubaldo GIULIANT (03-08-99).



62, .. . -.  Alcia Fsier Gonzalez, Marfa Carolina Sturr

+

- comienzan a proliferar las sociedades anbénimas -compuestas mavoritariammie

por iniegrantes de la familra para-raducir las contribucios nes en concepio ce
impuasto a Ias qananmacs 56,

Por oira parte, los empresarios o comerciantes adecuan sus negocios a las
condiciones del mercado y recurren a creditos bancarios para a su vez poder
" ofrecer lineas de financiacion. Los estabiecimientos ofrecen una mayor variedad
por cada producto v se invierte en infraestructura donde la exposicion de lag
mercagerias cobra importancia. Se recurre a profesionales para definir las
pautas de administracién, declaracion de impuestos y crédite. Simultaneamente
comienzan a surgir negacios especializades en deferminados rubros. De ese
mado. reproducen y amplian el capital. Aquellos gue con cierto grade de
arganizacion empresaria, se resisten a incorporar el crédito en esta década, aun
pueden obiener ganancias dentro de ciertos limites. En tanto, guienes
mantienen una organizacién de tipo familiar sin innovaciones, desaparecen o
schreviven comoe pequefios comercios.

Los asafariados, potencial mercado consumidor, crecen paralelamente a la
poblacion. A la aceleracion de la migracion interna se agrega -a partir de 1973-

la llegada de nuevos contingentes de chilenos que emigran como consecliencia’

del golpe de estado ocurrido en su pais. Con la expansion econdmica se
incarporan en elgremio de la construccién, como peones albafiiles o carpinteras,
plomeros y otras actividades independientss. Simultdneamente se instalan
profesionales, en funcién de [os planes de salud v de educacion, comao asi

también empleados en la administracién v las cbras publicas, tanto en las.

realizadas por orden nacional o provincial. Asimismo, se dinamiza la actividad
privada con lo gue se generan nuevas fuentes de trabajo.

La permanente expansion del mercade consumidor y la complejidad que va
adquiriendo la sociedad, favorece ef desarrollo del comercio v la prestacion de
servicios. Ef sector mercantt se va adecuando a fas nuevas condicicnes y
chtiene crecientes ganancias, sin necesidad de diversificar sus inversiones en
aclividades productivas o industriales. Durante todo el pericde cobliens
beneficios por el accionar estatal en cuanto abastece de insumos a las
administraciones provinecial y municipal v presta servicios a las distintas

56. En las sociedades anonimas se distribuyen las ganancias entre los miembros del directorio -

reduciendo ios montos a pagar del impuesto a las ganancias.
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mstnucuones Nc- obstante la dmamma sociogconomica de !as decadas 80-70

facilita su continuo crecimiento y se mantienan con relativa independencia del
estado provincial.

Las politicas nacionales delineadas a partir de 1973 tienden a apoyar sl
crecimiento de la economia con la expansion del mercada interno y el
incremento de las exportaciones. Las empresas nacionales son favorecidas con
fineas de crédito y se prioriza ia compra de productos locales en las empresas
publicas. Simultdneamente se promueven algunos grandes proyectos
industriales considerados de interés nacional mediante imporfantes
subvenciones.

El plan trienai nacional retoma la politica de instalar en Neuguén algunos
proyectos industriales -cuyo origen se remonta a 1866- vinculados a |a oferta
iocal de materias primas en aspectos como la produccion de fertifizantes
nitrogenados; de cloro soda; petroguimica de cloruro de vinilo; de sulfato de
amonic y de elaboracion de carbonato de sodio.

En Neuguén existe una diversidad de emprendimientos en pequefia y
mediana escala que no son contempladas por las politicas provinciales. La
promocion industrial y el estimule econémice estén orientades a los mega
emprendimientos, resuftantes de proyectos nacronaies que en fa practica
resuftan irrealizables.

Para participar en estos proyectos se requiere una importante inversion de
capital, el acceso a tecnologia de punta y un mercado de gran dimensién. El
sector mercantil-local que con la expansién econémica ha [ogrado cierto nivel
de acumulacién no esta en condiciones de asumir una inversién de ésta
ehvergadura. Ademads, el escaso apoyo oficial y las desventajosas condiciones
en gue debe competir no estimulan la reinversion de capital mercantil en
produccidn industrial.

Segun un empresario “...para invertir en industria debiamos competir con el
cinturon industrial del Gran Buenos Aires y de Rosario, yo realmente nunca fuve
voeacion industrial...”

§7. Testimonic oral Ubalde GIULIANI {03-06-59).
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Si bien los comerciantes y prestadores de servicios no se ven conio -

" participes aclives en los proyectos industriales, coinciden con el perisamiento
eccnémico de fa épaca que cencibe a la industrializacién come motor dal
desarrollo integral del pafs. En este sentido, ACIPAN solicita’al Ministro de
Econcmia MNacioral una legislacion de agresiva promocion que induzca a
empresariado nacicnal e internacional a invertir en el desarrollo de ia zona®,

Hacia los afos 70, ia creciente complejidad de la economia y particularmenta
de los servicios y el comercio plantea nuevos desafios. La Asociacion mercanti
alcanza mayor vitalidad y una progresiva modernizasion administrativa,
incorpora colaboradores profesionales y desarrolla una serie de actividades
crientadas a cbtener informacion actuazlizada sobre aspectos que interesan g
los empresarics. Su poder les permite incidir en las decisiones de orden
municipal en cuanto al presupuesto y obtencién de recursos. Especialmente en
jos periodos de facto, ACIPAN tiens representacion en el Consgjo Asesor
Vecinal para estos fines™. En la Memoria del afio 1959 se expresa “...no hubo
actividad importante on todos los drdenss en los que ACIFPAN no tuvo su
represemfacion y no expresad su opinion. .se evidencid la importancia qgue ha
fomado en la zona nuestra instilucion. . Colaborg activamente en fa formacion
tel Codigo Tributario Municipal, la municipalidad denfro de fas atribuciones de
dicho cddigo cred ef fribunal municipal de ape!acfones..."ao_

Si bien el sector mercantil tiene capacidad para incidir en determinados
lineamientos comunales, hacia mediados de los 70 alin no esté’en condiciones
de definir politicas provinciales, Ne ohstante reclama participacién en las

decisiones referidas a |a distribucién de los fondos plblicos v a la determinacion

de los recursos fiscales. Desde la institucion que los nuclea se denuncia: “. . &f
empresario es ignorado en toda esta actividad pabiica y debe fimitarse a abonar
los impuestos sin tener voz y voto en su concepcion v aplicacion. . .Es necesario
que ef emprasario no se fimite a ver pasar ef progreso de Neuquen desde atras
del mostrador de su negocio. . debe cofocarse al frente def mismo..."%" En el
mismo gsentido intenta, infructuosamente, conformar el Directorio del Banco de

88, Actas ACIPAN. Libro MN° 4, asamblea anual 19688, F¥ 302,

59. Luis A, Analisio es representante d= ACIPAN ante el consejo vecinal en 1957, Romeo lvan
Espina participa en la misma condicién en la confeccion de la ordenanza impesitiva y
prespplesio general de gastos 1971,

6. Actas ACIPAN. Libro N° 4 Asambiea anuai 1963, £° 200.
61, Actas ACIPAN, Libro N°® 5, 27-08-71, Fo10-11.
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Ia.ProQi:nci_a conun infegrante de ACIPAN para tener injerencia en la delimitacién
de & _pd1ftica-creditici_a y que “El banco se convierfa realmente en un banco de
fomento de fa provincia®.

En genéral las distintas estrategias llevadas a cabo por el sector mercantil
dan cuenta de los principales intereses que lo movilizan. Principalmente se
propone lograr la participacion en ias instancias de decisidn en cuanto a
distribucion de fondos pablicos, determinacién de impuestos y definicidn de la
politica crediticia. Su capacidad de presién les permite incidir en el ambito
runicipal, pero no alcanza para condicionar al poder provinciat.

Sintetizando, en estas dos primeras décadas de vida provincial la
conformacion de los sectores mercantiles esta mas vinculada a la dindmica y
heterogeneidad que va adquirigndo la sociedad que a sus relaciones directas
con el estado provincial Mds que proveedores del estado son abastecedores de
tas crecientes y complejas demandas del mercado Iocal. Sin embargo, las
politicas publicas nacionales en mayor medida y las provinciales en menar
grado, al generar condiciones que atrasn poblacién y provacan crecimiento
econémico, favorecen la ampliacidn del mercade consumidor local y por ende,
estimutan indirectamente la acumulacidn mercantil. Este sector, por su origen y
trayectoria, no tiene la capacidad para generar procesos de cambio y motorizar
el crecimiento econémico neuquino, antes bien, sdlo interviene en el proceso de
reactivacion. '

£n el pericdo analizado a asociacién empresaria va cambiando su actitud
anie las politicas estatales. En un principio, ACIPAN se posiciona como
opositora a las medidas de control del pequefio comercic encaradas por sl
régimen peronista en su primera etapa, Posteriormente, tanto en los distintos
gobiernos democraticos como en las intervenciones militares, se evidencia una
actitud conciliadora vy una predisposicién a colaborar con los sucesivos
gobiernos.

Fara estos afios, el perfil econémico de Neuquén adn no esta definido. La
tendencia dominante es la de una provincia exportadora de energia cuyos
recurscs se orienten a la obra pablica y al plene empleo sin fomentar una
produccién mas diversificada. Como alfernativa se elabora una serie de
proyectos industriales para lograr un desarrollo integral. Los sectores
mercantiles no tienen el poder suficiente come para incidir en los lingamientos
de la politica provincial. No obstante; -como-la primera opcion los beneficia
mientras se mantengan las condiciones, no manifiestan una posicién critica, sdlo
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reciaman participacién en ias decisiones referentes. a la distribucion de log.”
fohdos plblices. En el caso de las politicas plblicas erientadas a |5
industrializacién, no se expiden al respecto ya que exceden sus posibilidades. .

Podriamos “&firmar que ante el creciente control estatal sobre la vids
empresariay productiva de la argentina en general y de la neuquina en particular,
gl sector mercantif es consecuente con la tendencia imperante, al demandar aj
estado provincial fa accion transformadora de la economia. Esta fraccién social,
aln cuando no llega a constituir un sector empresaric, reclama
permaneniemente la intervencion del estado en funcion de sus intsreses
sacloriales. '

En la década del 60 lcs cambios socicecondmicos permiten cierta
continuidad en practicas mercantiles que se venian desarrollande desde la etapa
territoriana. A mediados de los 70, el ingraso masivo de sectores medios con
otras pautas de consumo y la generalizacion de formas méas modernas en el
ordenamiento privade y plblico, exigen una adecuacién en términos de
organizacion empresaria para reproducir y ampliar el capital. Adecuacién qgue
s inicia en estos afios y adguiere su forma mas acabada en la década sigufente,
cuande al sector mercantil se o puede cansiderar empresario.

En definitiva, en la medida que se va complejizando ia actividad mercantil,
en virtud de la haterogsneidad sociat que va adquiriends la provingia, ef sectar
mercantil capitalino va modificando su composicién. Algunas -familias que
tradicionalments se dedicaban al comercio logran adecuarse a las nuevas
condiciones y tienen continuidad v otras mantienen sus practicas tradicionales
. ¥ pasan a segundo plano o dejan la actividad. '

Sin intencién de simplificar un nroblema complejo, el estudic de los
comerciantes neuguinos capitalinos, apunta a aunar algunas consideraciones a
partir de un estudio de caso, cuyos actores tienen un fuerte protagonismo en |a
actividad privada de la provincia de Neuquén. Si bien constifuyd en general, un
estrato de pequefia ¥ mediana empresa para los afios de referencia, no es
desdefabiz su contribucidn como agente activo de la economia.




