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DESDE LA PATAGONIA DIFUNDIENDO SABERES

APRENDER A ESCRIBIR: ¢QUE REPRESENTA

PARA LOS CHICOS?

Se muestra que Los niiios de contextos soctales marginados valoran negativamente su capacldad para
aprender o escribiv Y se sugieren wmodalidades de lntervencion docente para revertir esta preocupante

sttuaclon.

Montserrat de la Cruz, Maria F. Huarte y Nora Scheuer

En este trabajo exploramos y analizamos la inci-
dencia del entorno sociocultural en las concepciones
que los nifos elaboran acerca del aprendizaje de la
escritura en el curso de su escolaridad inicial y prima-
ria. Para ello estudiamos cémo nifios de dos sectores
(medios y marginados) en Bariloche, Patagonia, refie-
ren ese aprendizaje clave para el desarrollo personal y
la participacién en la cultura contempordnea. Cono-
cer las concepciones del aprendizaje de la escritura
que mantienen los nifios que provienen de sectores
socioculturales con diferente acceso a los bienes eco-
némicos y culturales es indispensable para compren-
der y potenciar los procesos de alfabetizacién en toda
la poblacién. Este objetivo tiene particular relevancia
en nuestro pais, cuyo sistema educativo presenta se-
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rias deficiencias para ofrecer una educacién equitati-
va. Con el preocupante proceso de creciente
pauperizacién y exclusién, las proyecciones indican que
esta tendencia podria acentuarse en los proximos afios.
Entendemos por sectores marginados a aquellos que
presentan una ubicacién periférica respecto de la par-
ticipacién e influencia en la vida cultural, social, politi-
ca y econdémica dominante. Y es precisamente, en los
nifos que provienen de estos sectores donde se con-
centran los indices de fracaso escolar en nuestra re-
gién y en el pais, especialmente en las etapas iniciales
de la educacién primaria.

Aprendizaje y concepciones de aprendizaje

Consideramos el aprendizaje como un sistema que
relaciona tres componentes bésicos: las condiciones
del entorno o del propio aprendiz, que facilitan u obs-
taculizan el aprendizaje; las acciones y los procesos
mentales que quien aprende pone en juego; los resul-
tados alcanzados o esperados. Numerosos estudios
realizados en afios recientes revelan que al aprender
no sélo cambia lo que el aprendiz conoce, percibe,
siente y valora acerca del mundo, sino que en el curso
de ese proceso, el aprendiz también genera ideas acer-
ca de dénde y cudndo (o condiciones), cémo (proce-
sos) y qué aprende (resultados). Es decir, sin necesidad
de contar con una formacién especifica al respecto,
las personas no sélo aprendemos sino que nos re-pre-
sentamos el aprendizaje y a nosotros mismos como
aprendices (a excepcién de quienes sufren alteracio-
nes muy severas).

Llamamos “concepciones” a esas ideas mds bien
t4citas, para subrayar que son formas de pensar de
las que las personas nos valemos para dar cuenta del
aprendizaje, independientemente de que esas ideas
sean proximas o muy distantes de las teorfas cientifi-
cas sobre este proceso. Estas concepciones cumplen
funciones predictivas y orientativas a la hora de apren-
der, permitiendo a los aprendices anticipar situaciones
y resultados, tomar decisiones e infervenir en su pro-
pio aprendizaje, asi como también regular sus expec-
tativas y evaluar sus propias capacidades. Por ejem-
plo, serd distinto el tiempo que se dedique a incorpo-
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rar conocimiento nuevo o a reelaborar el conocimien-
to disponible, segin consideremos que el aprendizaje
proviene directamente de fuentes externas o pensemos
que requiere de procesos de relacién y comprensién.
Las concepciones de aprendizaje constituyen asi una
interfase o espacio transicional entre la persona y la
cultura: participan de una dimensién personal y sub-
jetiva que se encuentra fuertemente impregnada por
los modos de hacer, expresar y pensar caracteristicos
de los grupos sociales mds o menos amplios con los
que la persona inferactia.

En trabajos previos investigamos cémo los nifos (de
quienes podria decirse que son aprendices a tiempo
pleno) conciben aprendizajes que les son familiares y
significativos y cémo esas concepciones cambian con
la edad y la escolaridad. Planteamos que las concep-
ciones de aprendizaje de los nifios, que inferimos a
partir del andlisis de sus respuestas en un aqui y ahora
a preguntas de una entrevista, son el producto
provisorio de una historia personal que se desarrolla
en un contexto particular. Por lo tanto, su estudio com-
promete necesariamente dos dimensiones: la perspec-
tiva de los nifios acerca de sus modos de pensar, sentir
y verse a si mismos como aprendices y las huellas que
el contexto sociocultural deja en esas concepciones.

Antes de centrarnos en el estudio de las concepcio-
nes de nifios de distintos sectores socioculturales so-
bre el aprendizaje de la escritura, parece Util presentar
un suscinto panorama de los resultados de investiga-
ciones acerca de ese aprendizaje. No analizaremos la
riquisima historia de los distintos sistemas de escritura
que los grupos sociales humanos comenzaron a ela-
borar hace quizd mdas de 5000 afos, sino que nos
centraremos en cémo los nifos se apropian del siste-
ma alfabético actual.

El aprendizaje de la escritura:
herramienta para el desarrollo cognitivo y
la participacion cultural

La escritura es un conocimiento cultural complejo
de notable impacto en el desarrollo cognitivo, que ne-
cesita de un largo proceso de adquisicién que se inicia
a edades muy tempranas. A partir de los dos o tres
afos, con grandes variaciones segin los contextos
socioculturales, los nifos diferencian lo escrito de lo
dibujado y poco después, las letras, palabras y otros
textos de los nUmeros. Intentan escribir los nombres
de cosas y personas, aunque no sea de manera con-
vencional, para marcar sus dibujos, representar situa-
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ciones, influir en la conducta de otros y, mds adelante,
para extender su memoria. Especialmente a partir de
los afios 70, los investigadores comenzaron a intere-
sarse sistemdaticamente por lo que el psicélogo soviéti-
co Vygotski habia llamado metaféricamente la “pre-
historia” de la escritura en los nifios, es decir, aquella
etapa anterior a la adquisicién de las formas conven-
cionales de escribir propias de su cultura o de la cultu-
ra mds amplia. Las investigaciones pioneras realiza-
das por Ferreiro y Teberosky en Argentina y México
exploraron cémo los chicos van descubriendo las re-
glas del sistema que organiza la escritura de su len-
gua: qué caracteres se usan, cémo se los combina,
qué significan o qué representan. Al estudiar cémo ni-
fos preescolares que adn no han recibido ensefanza
sistemdtica sobre la escritura “escriben” e interpretan
textos, estas investigadoras concluyeron que los nifios
construyen sistemas interpretativos que se ordenan en
una secuencia de niveles de complejidad vy
convencionalidad crecientes hasta alcanzar la com-
prensién de la escritura alfabética. En coincidencia con
otfros estudios, dieron cuenta de diferencias importan-
tes en el progreso a través de esos niveles segin la
procedencia social de los nifios.

Una vez que los nifios dominan la escritura
alfabética, al ser capaces de capturar aspectos nu-
cleares del lenguaje oral en el papel, segmentadndolo
en palabras formadas bdsicamente de acuerdo a re-
glas de correspondencia entre unidades sonoras
(fonemas, como el sonido e) y grdficas (grafemas, como
la letra “e”), desplazan sus esfuerzos de aprendizaje
hacia nuevos focos. Por ejemplo, intentan aprender las
reglas ortogrdficas, los formatos convencionales que
identifican distintos tipos de textos como las cartas, los
cuentos o las vifetas, asi como las relaciones
intratextuales de coherencia y cohesién que dan el “pe-
gamento” necesario para gue un texto sea una uni-
dad articulada que desarrolla un tema. Sin embargo,
el aprendizaje de la escritura estd lejos de completarse
al promediar la escolaridad primaria. En el extenso
periodo que se prolonga por lo menos hasta comple-
tar la educacién secundaria suelen evidenciarse cam-
bios importantes en las metas que los aprendices se
plantean al escribir y también al leer. Suelen avanzar
desde escribir o leer para incorporar conocimientos
nuevos, a hacerlo para contactarse con diferentes opi-
niones o puntos de vista sobre un mismo tema, y, pos-
teriormente, para construir y reconstruir una y otra vez
lo que ya se conoce. En otras palabras, con el avance
en el desarrollo y en la educacién tiende a cambiar el
status que se da a la produccién y lectura de textos,
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actividades que pasan de pensarse como un fin en si
mismos a concebirse como medios para aprender y
conocer.

Desde la perspectiva de los investigadores
a la de los propios nifnos

A partir de estudios llevados a cabo por nuestro
equipo, que muestran un importante paralelismo en-
tre el desarrollo de las concepciones de aprendizaje de
la escritura y las lineas evolutivas que distintos investi-
gadores identificaron en ese aprendizaje, nos pregun-
tamos por las huellas que las variaciones en los con-
textos socioculturales dejan en las concepciones de
aprendizaje de los nifios. Creemos que la descripcién
pormenorizada de las concepciones de los nifios en
conjuncién con el andlisis de la incidencia del contexto
cotidiano de vida puede ayudar a una comprensién mds
profunda y a la vez precisa de cémo opera el aprendizaje
de la escritura en los nifos y cémo ellos experimentan ese
proceso. Asimismo, podria dar cuenta de las variacio-
nes socioculturales de las concepciones de aprendiza-
je y contribuir a generar orientaciones para promover
una educacién con mayor capacidad para asegurar
la alfabetizacién bdésica a toda la poblacién.

El estudio se llevd a cabo con ochenta nifios y nifias
que cursan preescolar, primer, cuarto grado y séptimo
grado en escuelas publicas de Bariloche. La mitad per-
tenecia a sectores sociales medios y la otra mitad a
sectores marginados. El indicador sociocultural que se
consideré es el méximo titulo educativo alcanzado por
los padres o tutores (sectores medios: titulo de educa-
cién primaria o mds; sectores marginados: primaria
incompleta). Se entrevisté a los nifios individualmente

en la escuela, empleando un guién estructurado que
incluye numerosas preguntas abiertas y tareas que in-
dagan sus ideas acerca de los tres componentes que,
segun planteamos al inicio de este trabajo, intervienen
en el aprendizaje de la escritura (condiciones, proce-
sos y resultados).

Para analizar las respuestas se aplicé el andlisis de
datos textuales o lexicometria a las transcripciones
completas de las mismas. La lexicometria es un méto-
do que se basa en el estudio de las frecuencias relati-
vas de uso de las diferentes palabras, o léxico, me-
diante diversos procedimientos estadisticos. Uno de
ellos mostré diferencias relevantes entre el léxico em-
pleado por los nifios de sectores medios y marginados
en todas las preguntas. Luego se aplicé otro procedi-
miento estadistico que seleccioné en orden decrecien-
te las respuestas completas tipicas que corresponden
a cada sector sociocultural, a partir del célculo del perfil
léxico medio del conjunto de las respuestas de ese sec-
tor, o patrén de palabras que lo caracteriza. Este pro-
cedimiento posibilité analizar las diferencias entre am-
bos sectores en funcién de las respuestas que caracte-
rizan a cada uno (segun criterios estadisticos en los
que no interviene la subjetividad de los investigadores,
solucionando asf en cierta medida un problema esen-
cial de la investigacién en psicologia y otros estudios
humanos). Por razones de espacio sélo daremos cuen-
ta de las diferencias encontradas en tres conjuntos de
preguntas (ver Tabla 1).

Los ninos nos hablan sobre la escritura y su
aprendizaje

A continuacién describimos cualitativamente los
modos caracteristicos en que los nifios de sectores

Tabla 1: Objeto y formulacion de las preguntas.

Objeto de las preguntas

Formulacién de las preguntas

a) El propio aprendizaje de la escritura

éCémo hacés para aprender? &Y cémo te das cuenta
de que aprendés a escribir cada vez mejor? éSeguis
aprendiendo (...) a escribir? ¢Qué te gustaria seguir
aprendiendo el ario que viene?

b) La historia del propio aprendizaje de la escritura

éQué hacias en el papel cuando empezaste? éCémo
era? (se da al nino o nina una hoja para que ilustre
su primer escritura en un como si) Y antes de eso,
probaste alguna vez? éCémo seria lo que hacias?
éY después, por ejemplo a los cuatro afos... a los
cinco...y ahora? &Y el ario que viene?

c) Contenido del pensamiento en distintos momentos
de una actividad de escritura: al anticipar, escribir,
borrar y releer un texto.

Secuencia de cuatro preguntas, cada una de las
cuales se apoya en la presentaciéon de una tarjeta
grdafica que representa un personaije infantil (ver
Figura 1).
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Figura 1. Tarjetas graficas y preguntas para indagar las ideas acerca del pensamiento
de un nifno o niina que realiza una actividad de escritura.

Esta por empezar a escribir: ;jqué estard
pensando?

Ahora
pensando?

esta  escribiendo: estard

Jqué

=

Esta borrando algo de lo que escribio: ;por
qué serd que borra? ;jcomo se dio cuenta que
hacia falta borrar?

medios y los de sectores marginados respondieron a
los preguntas que les formulamos. Entre paréntesis
incluimos fragmentos de respuestas textuales tipicas,
separando con doble barra los que corresponden a
nifos distintos. La Tabla 2 ofrece una sintesis de esas
descripciones.

a) El propio aprendizaje de la escritura

Los nifios de sectores medios refieren su aprendi-
zaje de la escritura como un proceso fluido, que pro-
gresa sin quiebres, casi naturalmente, en el que se
apropian activamente de una variedad de modelos de
escritura (si, porque voy a la escuela, escribo y me
ensefan... porque estoy escribiendo y miro al piza-
rrén y ahi aprendo y si, y también hago la tarea solito
// practico mucho y por ahi leo la letra de mis herma-
nas para ver cémo escriben). Para aprender ponen
en juego actividades motoras y de auto-correccién
mental (asi, me sali (del renglén)... me falta una letra).
Sus respuestas muestran de muchas maneras el pla-
cer, el gusto y la confianza en el logro de resultados

Termino de escribir y ahora lo estd leyendo:
Jen que estara pensando? jen qué se fija?

positivos (para aprender... por diversién, porque me
gusta, historietas leo), su disposicién positiva hacia el
aprendizaje (presto atencién, le dedico tiempo), las
ayudas que requieren y obtienen del contexto familiar
y escolar (y si no sé la tarea le pregunto a mi mamé /
/ para algo estd la escuela, éno?). Cuando expresan
cémo se dan cuenta de que aprenden refieren que hay
personas que les ensefian a escribir (la seforita me
ensefa // me doy cuenta porque mi papd me ense-
fia un montén de veces. Me ha ensefiado a escribir
Carla, Chonino, Negrita), que realizan actividades que
ellos mismos se proponen y regulan (me pongo las
letras asi // despacito, tengo que pensar con el cere-
bro y despacito lo voy haciendo). Al dar cuenta de sus
avances en el aprendizaje, estos nifios se sitéan en una
perspectiva histérica que hilvana el pasado con el pre-
sente (por ejemplo yo voy escribiendo y de pronto me
sale una letra y empiezo a escribir asi, con esa letra,
me doy cuenta que cambié asi de golpe, a los cuatro,
la hacia asi mds despareja, después empecé a escri-
bir mi nombre y la empecé a hacer mds chiquita y
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mds pareja), constatando y otras veces integrando re-
sultados inesperados. Refieren metas de aprendizaje
en base a la toma de conciencia de sus propios esta-
dos epistémicos (es decir, de su propio conocimiento) y
a la comparacién de sus productos escritos con los de
personas mds aventajadas (voy a hacer como vos hi-
ciste acé y después asi, asi, asi, mird, bah... no era
tan asf, Camila lo hace un poquito mds bien que yo /
/ bien, mejor, porque mi hermana hace asi... no sé
cémo hace).

En cambio, los nifios de sectores marginados,
cuando responden acerca de cémo aprenden a escri-
bir, expresan una y ofra vez su fragilidad para disponer
de lo aprendido, al jerarquizar la funcién de la memo-
ria en términos de contenedor de resultados de apren-
dizajes que pueden ser olvidados o recuperados se-
gun sus estados emocionales (@ mi me ensefian y me
lo dejo en la memoria, asi después me acuerdo y todo
eso. A veces cuando, cuando lloro o algo, se me olvi-
dan esas cosas. Pero después cuando estoy aburrida
las empiezo a recordar // ponia el nombre de mis
companeros, pero ya no me lo acuerdo). Como ha-
cen los nifios de sectores medios, refieren la ensefan-
za como requisito para el aprendizaje de la escritura,
pero en el caso de los nifios de sectores marginados,
los recuerdos se asocian a dificultades que los propios
nifios definen en términos absolutos y negativos (expli-
cdndome, cuando me explican aprendo // antes lo
hacia asi que no entendia nada, pero ahora, ahora,
lo escribo // antes me salian muy mal las letras). Cuan-
do expresan cémo se dan cuenta de que aprenden,
refieren dificultades que se manifiestan en estados
epistémicos y emocionales negativos (es decir: no sa-
ber, experimentar sentimientos desagradables) gene-
rados por el escaso control sobre sus resultados. Men-
cionan la imposibilidad de lograr resultados satisfac-
torios en distintos momentos de su historia de apren-
dizaje, asi como las conductas destructivas que susci-
ta esa imposibilidad (rompo la hoja porque cuando yo
quiero escribir todo me sale mal... porque yo veo a
mis primos que escriben y digo yo no sé escribir //
porque a veces quiero escribir y no me sale, cuando
yo era chiquitita no podia escribir). En cambio, refie-
ren espontdneamente metas y logros en dreas de co-
nocimiento informal, que alcanzan mediante la parti-
cipacién en prdcticas cotidianas del entorno familiar
(yo me fijo en mi papd que hace carpinteria, yo me
pongo ahi para ayudarle). A su vez, éstas configuran
sus expectativas de formacién (yo quiero estudiar car-
pinteria). La toma de conciencia sobre el aprendizaje
promueve en estos nifios la contrastacion del recuer-
do de mandatos familiares formulados muy tempra-
namente con la desalentadora constatacion actual que
no han logrado cumplirlos (porque yo cuando era
bebé, mi mamd me decia: vos tenés que aprender
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cuando vayas a la escuela, te vamos a llevar a la es-
cuela y vos vas a aprender a leer, a escribir, pero yo
todavia no sé leer, no sé leer). Aprender a escribir
adquiere entonces para estos nifios un cardcter de
obligatoriedad, de modo que cuando se refieren a lo
que les gustaria seguir aprendiendo, unen el deseo de
aprender al de evitar las reprimendas de los adultos
(cuando vaya a segundo grado tengo ganas de ha-
cer muchas cosas para que no me reten).

b) La historia del propio aprendizaje de la
escritura

Los nifios de sectores medios refieren cambios en
la escritura que muestran la evolucién de este apren-
dizaje sefalando hitos que se manifiestan en una me-
jor orientacién de las letras sobre el papel, el ajuste de
la proporcién, la prolijidad, el ritmo de produccién de
la escritura y el dominio de la escritura alfabética (es-
cribia las letras al revés, mi mamd me hacia la “a” asf
y yo la hacia, a los tres mds o menos, a los cinco
empecé a escribir bien pero a los cuatro mds o me-
nos, escribia una letra grande y una chiquita, bueno
a los cinco ya sabia directamente).

Los nifios de sectores marginados muestran la evo-
lucién del aprendizaje respecto de los precursores de
la escritura (dibujos), pero refieren dificultades cuan-
do se focalizan en la escritura alfabética. La escritura
de nombres y letras del abecedario configuran sus
metas mds avanzadas, pero su produccién no llega a
estabilizarse (yo primero escribia el muAequito, des-
pués quise escribir mi nombre, a los cuatro hacia co-
checitos, a los cinco casitas... ahora estoy aprendien-
do el abecedario pero todavia no me lo sé // escribia
el nombre de mi mamd, no, el de mi tia pero no sé...
no me acuerdo fampoco).

c) El contenido del pensamiento en distintos
momentos de la actividad de escribir

Los nifios de sectores medios expresan que antes
de escribir, el personaje representado en la tarjeta (ver
Figura 1) piensa en el contenido a escribir (en qué
puede escribir o de qué), en el destinatario (qué va a
contar a la amiga), en el tipo de produccién y en as-
pectos convencionales de un texto escrito (cémo va a
ser la narracién y eso, el nudo, el desenlace, todas
esas cosas). Refieren que en el momento de escribir
piensa en la organizacién y conexién intra-textual, an-
ticipando y proyectando lo que viene después (y lo que
puede escribir mds adelante // pienso eso porque lo
primero que me viene a la cabeza... esté empezan-
do, ponele que va por la mitad y después ya... el final
// qué sigue de la historia). Cuando borra, piensa en
los errores de la palabra escrita (un error de orfogra-
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fia) y en los que surgen de la falta de conexién intra-
argumental, debido a la interferencia del texto escrito
sobre el pensamiento o del pensamiento sobre la pro-
duccién del texto (y pasaria que estd escribiendo, y
en un momento escribe por ejemplo: la tia de este
chico estd enferma y, ahi se acuerda de que su abue-
la estd enferma y se pone a pensar sobre eso y no
lee lo que habia escrito y se pone a contar otra histo-
ria). Estos nifios expresan que cuando el personaije lee
lo escrito controla aspectos ortogréficos y la coheren-
cia intra-argumental, por lo general quedando satisfe-
cho con su producto (en los errores o en si tiene co-
herencia // que la hizo bien por ahi se supone).

Los nifios de sectores marginados consideran que
antes de escribir el personaje piensa en el contenido,
en el destinatario (una carta para su sefio), en el tipo
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de produccién (estd pensando en qué puede hacer),
al tiempo que evaltan negativamente la capacidad
para escribir y el estado epistémico de ese personaje
(... que no puede escribir una carta. Porque no sabe
nada // estard pensando que le haga un dibujo). En
el momento de escribir dicen que piensa en la calidad
estética del producto, en la ayuda que necesita y en el
estado emocional que se suscita en el caso de no ob-
tenerla (escribir algo lindo // porque no sabe nada
para que le diga su seforita // piensa estd enojado
porque no le ayudé nada, su mamd). Al referir el
momento en que el personaje borra, estos nifios vuel-
ven a evaluar negativamente su estado epistémico (por-
que no sabe nada) y hablan de los errores de sus di-
bujos o de las producciones escritas (porque le habrd
salido mal la manzana // porque sabe que una letra
le salié mal). Refieren el contraste entre las expectati-

Tabla 2: Sintesis de las respuestas caracteristicas de los ninos de cada sector social

Tendencias de las respuestas de los nifios de

Preguntas Sectores medios

Sectores marginados

a) El aprendizaje:
2Cémo hacés para
aprender a escribire

2Y cémo te das cuenta
de que aprendés a
escribir cada vez mejor?

¢Te parece que ahora
seguis aprendiendo a
escribire

Dicen que aprenden de manera fluida, por
apropiacién de modelos del contexto familiar y
escolar. Muestran una disposicién positiva hacia
el aprendizaje. Lo relacionan con el placer, la
satisfaccién y la diversién.

Refieren resultados y cambios en las
producciones por efecto de ensefianzas y su
dedicacién a el aprendizaje.

Refieren metas en el drea de la escritura, en base
a la toma de conciencia de sus propios estados
epistémicos y a la comparacién de sus productos
escritos con los de personas mds aventajadas.

Refieren logros seguidos de dificultades que se
manifiestan en la retencién, en la produccién de
escrituras. Experimentan estados emocionales
que interfieren el aprendizaje. Relacionan el
aprendizaje con la obligacién.

Refieren dificultades y las relacionan con estados
de desconocimiento, con estados epistémicos y
emocionales negativos que se generan en el
escaso control de los resultados.

Refieren dificultades, metas relacionadas con
conocimientos precursores de la escritura
alfabética, el cardcter obligatorio de la escritura.

b) La historia de
aprendizaje:

2Qué hacias en el papel
cuando empezaste...2

Muestran hitos que dan cuenta de la evolucién de
este aprendizaje, estableciendo comparaciones
entre un antes y un después.

Muestran hitos que dan cuenta de la evolucién
del aprendizaje en los precursores de la escritura
pero refieren dificultades cuando se focalizan en
la escritura alfabética. Mencionan el nombre y el
abecedario como sus producciones mds
avanzadas.

c) Pensamiento al
escribir: 2En qué piensa
el nene/a:

éAntes de escribir

2Cuando escribe?

2Por qué borra?

éCuando lee?

En el contenido y el destinatario. En aspectos
formales y convencionales vinculados al texto.

En la relacién entre pensamiento y escritura, en
la organizacién y conexién intra-textual.
Proyectan lo que viene después.

Porque registran errores ortogréficos y en la
conexién intra-argumental. Refieren como causas
de esto Gltimo, la influencia del pensamiento
sobre la escritura y viceversa.

Controlan aspectos ortogrdficos, la coherencia
intra-argumental.

En el contenido, el destinatario, en el tipo de
producto. Explicitan expectativas negativas
respecto de la capacidad para escribir asi como
sobre el estado epistémico de quien escribe.

En la presentacién, en la estética del producto, en
la ayuda que necesitan y en la emocién negativa
que se suscita cuando no la obtienen.

Porque registran dificultades para escribir, errores
en la produccién de dibujos y escrituras y estados
epistémicos negativos. Refieren el deseo y la
dificultad de lograr un producto de calidad.

Refieren estados emocionales positivos si logran
escribir, la dificultad para lograr productos
escritos y si los logran, los califican de modo
negativo.
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vas de lucimiento que gufan la produccién de escritu-
ra y la dificultad para alcanzar producciones de cali-
dad (porque quiere escribir algo lindo y no lo puede
hacer y lo tiene que borrar). En el momento de la
lectura expresan que el personaje piensa en el conte-
nedor del producto escrito y dan cuenta del estado
emocional placentero que se suscita cuando logra
escribir (en qué ponerla. Si, en un sobre // se fija
que ahora estd contento porque le salieron las le-
tras). Refieren la sensacién de imposibilidad para lo-
grar un producto escrito y, en el caso que consideren
que ese producto se logre, lo califican de modo nega-
tivo (que estaba sofiando (que escribia) // algo le
habré salido mal... porque dice cualquier cosa).

¢{Qué muestra este estudio?

Encontramos que los nifios de sectores medios y
marginados que entrevistamos coinciden en los as-
pectos bésicos de las concepciones de aprendizaje y
ensefanza de la escritura: ambos grupos mencionan
que para aprender necesitan ensefiantes y modelos
de escritura y destacan con mayor énfasis a medida
que avanzan en la variable evolutivo-educativa, dis-
tintos estados epistémicos y emocionales. Sin embar-
go, los encuentros o desencuentros entre las expecta-
tivas de las instituciones escolares y el contexto
sociocultural en el que transcurre la vida de los nifios
deja huellas en sus concepciones de aprendizaje de la
escritura. Estas se manifiestan principalmente en los
aspectos de la escritura que destacan y se represen-
tan al aprender, en la representacion de la propia agen-
cia como aprendices de la escritura, en el posiciona-
miento y en la valoracién del propio conocimiento y
de la propia capacidad para aprender a escribir. La
nocién de agencia indica la confianza en, sensacién
de y capacidad para iniciar y llevar a cabo actividades
por cuenta propia, de quien entonces se dice que “es

agente de su actividad” — lo que no sucede cuando su
actividad se subordina a demandas o modos de hacer
que percibe como ajenos.

Para los nifios de sectores medios, el aprendizaje
de la escritura progresa casi naturalmente, sin quie-
bres. Este hecho les permite situarse en la propia his-
toria de aprendizaje hilvanando lo que sabian escribir
en el pasado con lo que saben en el presente y con lo
que sabrdn o aprenderdn en el futuro. En cambio, para
los nifios de sectores marginados, el aprendizaje de la
escritura constituye una meta dificil de alcanzar: con-
sideran que aprender compromete fundamentalmen-
te a la memoria — cuya eficacia ponen en duda, que
recordar depende de estados emocionales que suelen
ser negativos cuando aprenden a escribir, que el acce-
soy la elaboracién de la informacién se encuentra sem-
brada de dificultades que sitéan en la falta de control
tanto interno (respecto a la eficacia de sus estados
epistémicos y emocionales) como externo (respecto a
la posibilidad efectiva de obtener ayudas adecuadas).
La valoracién positiva de la propia capacidad, junto a
la confianza en la consecuciéon de las metas de apren-
dizaje, permite a los nifios de sectores sociales medios
dar cuenta de su propia emergencia como personas
capaces de aprender a escribir, de intervenir activa-
mente sobre su propio aprendizaje y de situarse en una
historia en la que al confrontar el pasado, el presente
y el futuro ordenan sus logros cronolégicamente se-
gun principios de complejidad creciente.

Por el contrario, en los sectores marginados, la
emergencia de esta agencia en el aprendizaje parece
encontrarse obstaculizada y perturbada. Esto se ma-
nifiesta en el predominio de las expectativas negativas,
en la falta de conviccién acerca de la propia eficacia
para conseguir ayudas y para cambiar el rumbo de
los acontecimientos, en los sentimientos de impoten-
cia, frustracién y desamparo. Las referencias a los es-

Tabla 3: Rasgos de la “desesperanza aprendida” reconocibles en las formas en que los nifos de sectores

marginados refieren el aprendizaje de la escritura.

Reduccién de las conductas de aprendizaje

proponen.

Quienes han aprendido esta desesperanza inician o intentan menos conductas de
aprendizaje, desestiman el esfuerzo porque creen que no van a lograr lo que se

Pérdida de autoestima

Se generalizan creencias negativas sobre la propia valia para el aprendizaje, la
persona se considera menos capaz de lo que es.

Pérdida de eficacia cognitiva

Rinden menos en tareas que requieren eficacia cognitiva e implicacién personal.

Pérdida del control sobre los resultados
controlan.

Perciben que controlan los acontecimientos menos de lo que en realidad los

Mayor sensibilidad emocional

La sensacién de abatimiento o inseguridad personal se activa continuamente ante
el mds minimo fracaso.
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tados epistémicos y emocionales que atraviesan las
respuestas de los niflos de sectores marginados mues-
tran importantes coincidencias con los principios de la
teoria de la desesperanza aprendida propuestas por
Seligman hace cuatro décadas. Esta teoria plantea que
en ciertas circunstancias adversas recurrentes las per-
sonas pueden generar la conviccién de que su com-
portamiento tiene pocas posibilidades de cambiar el
ambiente y por tanto terminan por renunciar a tomar
iniciativas. En la Tabla 3 mencionamos algunos ras-
gos que caracterizan la desesperanza aprendida que
son reconocibles en cierto grado en estos nifios.

Estos resultados son muy preocupantes: si
los nifios de sectores marginados que han par-
ticipado de este estudio se perciben a si mis-
mos como aprendices poco exitosos y experi-
mentan emociones negativas al aprender, se-
ria esperable, de acuerdo a la teoria de la
desesperanza aprendida, que su futuro de
aprendizaje esté también comprometido. Ten-
derian, probablemente, a culparse por sus fra-
casos y a desarrollar conductas pasivas.

2Qué podrian hacer los maestros para pro-
mover cambios en la valoracién de los nifios

de su propia capacidad para aprender a escri-
bire

En términos generales, consideramos que el cono-
cimiento de las variaciones de las concepciones de
aprendizaje de la escritura segin los sectores
socioculturales posibilitaria en los maestros un mayor
ajuste de sus intervenciones de ensefianza a las nece-
sidades educativas de los nifios. En estudios anteriores
hemos observado que las intervenciones menos utili-
zadas en la sala de clase por maestros que trabajan
con nifos de sectores sociales marginados, son justa-
mente las que contribuyen en mayor grado a la cons-
titucién de la agencia del aprendiz, por ejemplo: inda-
gar experiencias extraescolares (écémo les fue en el
partido?), indagar perspectivas epistémicas (2qué
pensds de esto?), indagar perspectivas emocionales
(6cémo te sentis al escuchar esto?). Ademds de inte-
grar infervenciones de este tipo, los maestros podrian
también dar lugar a la indagacién de las concepcio-
nes de aprendizaje de sus alumnos.

En los sectores medios, la indagacién de estas con-
cepciones permitiria que los nifios profundicen sus
concepciones, afianzando sus sentimientos de com-
petencia, agencialidad y autodeterminacién. En los
sectores marginados, dicha indagacién contribuiria
ademds al desarrollo de una agencialidad positiva
hacia el aprendizaje, si previamente se garantizan es-
cenarios minimos de seguridad en el aprendizaje de la
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escritura. Para ello, los maestros podrian: a) proponer
metas alcanzables y a corto plazo que permitan a los
nifos tomar conciencia de su capacidad para alcan-
zar resultados exitosos, y a partir de esas respuestas ir
complejizando sus objetivos de ensefianza progresiva-
mente; b) informar a los aprendices los objetivos con-
cretos de las tareas y los medios posibles para alcan-
zarlos; c) proporcionarles informacién relevante sobre
el fipo de errores que cometen y posibles soluciones de
forma que adquieran un mayor control sobre los mis-
mos; d) fomentar una mayor autonomia alenténdolos
a elegir enfre metas y medios de aprendizaje, a eva-
luar y a explicitar logros y dificultades y planificando
en forma conjunta con los maestros, la accién que
van a desarrollar; e) valorar cada progreso en el apren-
dizaje y no sélo sus resultados, mediante la utilizacién
de un sistema de evaluacién que bésicamente mida
los logros personales que los nifios obtienen al domi-
nar una tfarea.

Al favorecer, desde una perspectiva novedosa, una
mayor profundizacién en la problemdtica del fracaso
escolar, creemos que el estudio de las concepciones
de aprendizaje de la escritura nos ha permitido co-
menzar a pensar en intervenciones educativas orien-
tadas a incrementar en los nifios la autonomia, la
agencialidad y una valoracién positiva de su capaci-
dad para adquirir una herramienta de notable valor
cultural.
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