Cuadernos de Investigacion: Avances y Resultados Parciales Serie Economia N° 4 - 2004 - FaEA-UNCo

POLITICAS LOCALES DE APOYO A LAS PEQUENAS Y MEDIANA S EMPRESAS.
CASO DEL CENTRO PYME DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN

Norma Noya y Néstor Fernandez
Facultad de Economia y Administracion- U.N. del @boe

Resumen:

A mediados de la década del ochenta Neuquén sufisformaciones en su modelo de
desarrollo que pas6é a depender casi exclusivangmt@a extraccion de hidrocarburos; este
modelo de crecimientexdgenoguese puede definir como wapitalismo de enclaveonvive
con altas tasas de desempleo. El Gobierno de laneia del Neuquén ha estructurado algunas
acciones concretas y medidas politicas como atteasaa dicho modelo; entre ellas se
encuentra la creacion por Ley 2.246/98 del Cetdrda pequefia y mediana empresa (Pyme).
Su objetivo eprestar servicios y realizar acciones conducentés ereacion y fortalecimiento
de las micro, pequeiias y medianas empresas deolrera Los recursos con que cuenta el
organismo son importantes, y provienen de las i@galetroliferas y gasiferas que recibe el
Gobierno Provincial.

Este trabajo contextualiza la creacion del orgadigravalla su accion en cuanto a la asistencia
técnica brindada a las Pymes de los sectores cmmaustria y servicios.

El marco teo6rico utilizado es el pensamiento quealipa el proceso empresarial como un
fendmeno complejo en el que intervienen factoresmkas, culturales y econémicos. El Estado a
través de politicas activas, tiene en algunos casgslia posibilidad de fomento, en otros
limitada y en otros nula. El disefio de una pdit@ctiva eficiente deberia determinar
explicitamente aquellas variables sobre las qu&euener influencia aunque sea en forma
limitada.

El trabajo concluye que el Centro Pyme de la Prmaimlel Neuquén, aunque tuvo y tiene
importantes sumas asignadas a su presupuesto, awiéo para definir sus acciones de
promocion de una clara consideracién del ambiene un diagndstico sobre la realidad de un
entorno econdmico, politico y cultural que le esfaleorable.

Introduccion

Los debates y exposiciones sobre el desarroll@magiy local concluyen muchas veces en la
necesidad de instrumentar politicas de apoyo asémdores productivos desde la esfera
provincial, considerando que la cercania de esel bi@ gobierno le permite tener un mayor

conocimiento de la realidad. Sin embargo, las eepeias concretas y exitosas en Argentina
son minimas; siendo muchos los factores o caus&sdaso.

En el presente trabajo analizamos, en su primette,pel entorno que roded la creacion del

Centro para la Pequefia y mediana empresa (Pynia)Rtevincia del Neuquén, sintetizando

su breve historia. Para ello se han consultadotégede informacidon secundaria, a saber:
Producto Bruto Geografico disponible hasta el afil®02y Encuesta Provincial de Hogares

elaboradas por la Direccion Provincial de EstazistiCensos y Documentacion; Censos
Econdmicos 1974, 1985 y 1994, Encuesta Permanentdodares y Censos Nacionales de
Poblacion y Vivienda del INDEC; publicaciones delnfo Pyme; Diarios de sesiones de la Ley
N © 2246/98 de Creacion del Centro Pyme y su nuatidiia Ley 2317/00.

En la segunda y Ultima parte se evalta el desengpafi@entro en cuanto a la asistencia técnica
brindada a las empresas comerciales, industriates servicios de la Provincia. Para ello se
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utilizé basicamente el Relevamiento de Unidadem&aicas de la Provincia del Neuquén que
realizad la entidad bajo convenio con la Direcci@rovincial de Estadistica, Censos y
Documentacion y la Facultad de Economia y Admiatéém de la Universidad Nacional del
Comahue; durante el afio 2002. El Relevamienttlesé a cabo en 13 Municipios, se
encuestaron 1716 empresas que aproximadamenteatwyestel 10% del total del Registro
Permanente de Unidades Econdmicas de la ProviRE#PJE). Las actividades incluidas
fueron la industria manufacturera, el comercio y $ervicios; se excluyé a las empresas del
sector agropecuario, debido a la realizacion sémet del Censo Nacional Agropecuario. En el
presente trabajo se analizaron las variables definen el Capitulo 8 del Relevamiento que se
refieren a las relaciones interempresarias yisdeasia técnica.

Es nuestra aspiracion que este trabajo, mas allduderesultados, sea utilizado para la
reformulacion de politicas hacia el interior de IRrovincia que traten de
salvar los errores cometidos.

1. Conceptualizacion del evento empresarial

En nuestro pais el pensamiento sobre la empredadaho ha permanecido estatico. Kantis y
otros @ concluyen que existe un amplio abanico de enfqoges van desde aquellos que
consideran que solo se puede abordar el tema indagen los aspectos de la personalidad,;
hasta autores que le otorgan importancia exclugiventorno. Finalmente estos autores, se
inclinan por definir el proceso empresarial comofembmeno complejo en el que intervienen
factores sociales, culturales y econémicos.

Segun Shapefd para que se materialice un evento que impliqueeimiento de una empresa,
debe haber cuatro condiciones: ljedo desplazamiento, 2) Disposicion a actuar, 3)
Credibilidad y 4) Disponibilidad de recursos.

El efecto desplazamiens® refiere a un evento que impacta en la inergigunos pueden ser
positivos como tener disponibilidad de recursopertunidades comerciales; pero otros pueden
ser negativos, como la insatisfaccion laboral geslpido.

La disposicion a actuapermitiria responder a la pregunta de ¢por queé eals personas que
tienen los mismos recursos y las mismas perspsciivea de ellas concreta un emprendimiento
y la otra no? Una postura extrema enuncia que ptegario nace y no se hace; identifica a los
potenciales empresarios con individuos que tieremesidad de independencia, propensiéon a
tomar riesgos, son confiados de si mismos y opfmis Este enfoque determinista basa la
disposicion a actuaren factores psicologicos o genéticos exclusivamentna postura no
extremista considera que un proceso de construced@al, puede ir moldeando en los
individuos la idea de su propia empresa, aunquealsgos de su personalidad inicialmente no
sean los enunciados. En ese proceso pueden mitervel empleo anterior, la funcion que
cumplia en el mismo, el tamafio de la empresa dwablajaba, el proceso educativo y la cultura
de la region.

El emprendedor, debe imaginar en forma realistarayecto, creyendo en su viabilidad. La
credibilidad implica tener ante sus ojos ejemplos creibles, pueden surgir del entorno
familiar, regional o profesional. Las caracterisicsectoriales y la cultura de la region no son
neutrales en este sentido; hay sociedades queaaliela actividad empresaria y otras que las
reprimen; sociedades que consideran a los fracamogxperiencia y otras que los consideran
una derrota imperdonable; sociedades acostumbeattas reclamos permanentes al Estado y
otras que premian el esfuerzo del trabajo.

Por dltimo nos encontramos que dasponibilidad de recursoso solo esta referida a los
recursos econdémicos, sino también a informaciéertafcercana de servicios profesionales,
oferta de mano de obra especializada, equipamiettto,

El Estado a través de politicas activas, tienelgimas casos amplia posibilidad de influencia
(brindar recursos crediticios y de informacibn soldos mercados potenciales, asistir
técnicamente, capacitar), en otros limitada (dematedlos bienes a producir) y en otros nula
(factores psicoldgicos). Si el objetivo es logranacimiento, el fomento o el fortalecimiento de
empresas, el disefio de una politica activa efieideberia determinar explicitamente aquellas
variables sobre las que el Estado puede actuavaiwgag en forma limitada.
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Segun Kantis, en la Argentina las barreras al necitm de empresas no serian tanto
tecnologicas como si culturales. La poblacion reo dido formada con mentalidad
emprendedora, predominando por el contrario unaamihn y una aspiracién social orientadas
al trabajo en relacién de dependencia.

FIGURA 1
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2. Modelo de crecimiento de la Provincia del Neuquérekdgeno via renta petrolera)

Desde fines de los 80 hasta el afio 2002, la Amggstifrio una crisis estructural en su modo de
produccion, visulizada por: la baja de la participa de la agricultura e industria dentro del
Producto Bruto Interno (PBI), la creciente impocdiandel sector terciario, la baja de la
inversion productiva y de las tasas de ganan@alsaja de la productividad del trabajo y suba
de las tasas de desempleo y el estancamientodéenianda global. La industria argentina tuvo
serias dificultades para adaptarse a la demandaapoierte competencia trasnacional y la
moneda argentina sobrevalugila Dicho modelo hizo eclosién en diciembre del20an una
crisis social en aumento, provocando la caidaipatia del Presidente De la Rua.

A partir de la asuncién del Presidente Kirchneclgha politico del pais ha cambiado y el
primer mandatario goza de un consenso generaliragensable hace solamente dos afios.
Como bien lo plantea el Dr. Neffa haciendo un analisis de largo plazo en la Argarse pas6
de un régimen de acumulacién extensivo a otro éitenpero dicho pasaje fue lento, irregular
y heterogéneo.

Procurando vincular la historia de Neuquén corplsodos histéricos de la Argentina, recién
con la llegada del peronismo al poder (1945), ggamentaron politicas de bienestar en salud,
educacién y obras publicas. Con anterioridad, madien lo plantean Blanco y otf3da
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educacién y la salud que recibian los habitantésedétorio eran totalmente deficitarias. La
infraestructura era precaria y la escasez de poofEes notoria. Hasta la provincializacion
(1957) el Estado Nacional desempefié un papel ¢eatq@oner en marcha los recursos basicos
que sostenian la economia a partir de las rega¢itsidas por la explotacion del petréleo y el
gas. Sin embargo, el crecimiento fue lento y diesdado.

El 1° de mayo de 1958 asume Angel Edelman comecepmgobernador constitucional. Desde el
comienzo de la gestidn, se hizo visible la tensidm el gobierno nacional en torno a lo que se
consider6 un avasallamiento de la autonomia y deriguezas provinciales. Las ideas
desarrollistas predominantes en la época, defisis ejes basicos en la: creacién de
infraestructura basica y mejoramiento de la calidadida de la poblacion. Nos encontramos
en una etapa avanzada (1953/76) del proceso destiiaizacion por sustitucion de
importaciones (ISl), donde la produccién petrolera clave para la politica econémica del
gobierno nacional.

Frente a la baja rentabilidad de las ramas de $ielee consumo durables y de insumos
intermedios, el esfuerzo de industrializacion debdecentrarse en determinados lugares
denominadogolos de desarrolloLos efectos multiplicadores de esos polos mauiilan el
resto del sistema econdémico, provocando un crestmigeneralizado. Neuquén fue uno de
ellos por su riqueza energética.

La concepcion del desarrollo era compartida poatdasridades neuquinas; la creacion en 1964
del Consejo de Planificacion para el Desarrollo PBOE) fue una clara muestra de ello.
Existia la conviccion que era posible planificadesarrollo desde el Estado.

Asociado al nuevo modelo y a las politicas puestagiarcha, a partir de los afios sesenta se
producirian dos fendmenos importantes para el d@kade la Provincia; por un lado un
crecimiento de la poblacion producto de las mignaes extraprovinciales y por otro el
despoblamiento de las areas rurales y la concémradbana consecuente.

En los ultimos 30 afios la provincia del Neuguéreerpentd un significativo crecimiento en su
economia. En la década del 70 el crecimiento gomasthedio del Producto Bruto Geografico
(PBG), a valores constantes, fue del orden dePAl1,En los periodos siguientes el crecimiento
fue algo menor alcanzando un promedio anual d&/6&%re 1980 y 1993 y de 5,43% de 1993
a 2000.

En los ultimos tiempos, si bien Neuquén crecifyahal que otras provincias patagonicas a un
ritmo superior que la Nacion, dicha evolucion regfd basicamente al sector petrolero. Como
comentan Schinelli y Vacé.la caracteristica de ese sector de producciénapamecon un
bajo valor agregado generado en la regién, no haifpgo el desarrollo de actividades
industriales sustentables. En general las relasientre las grandes empresas petroleras y los
subcontratistas se dan a través de la subordmat@6estos Ultimos, con poca iniciativa o
investigacion aplicada por su parte. Quizas comadracteriza Vazquez Barquétolas
empresas petroleras a diferencia de las nuevas esagprinnovadoras, siguen siendo
organizaciones jerarquizadas cuya arma compettiaitaria son los precios, lo que hace que
las plantas subsidiarias obedezcan al modelo di@arion Fordista.

El analisis al interior del PBG permite extraer dasiones que plantean interrogantes respecto
de la sustentabilidad futura del importante creeirto registrado.

Las Grandes Divisiones (GD) que componen el Prodwegresentan los distintos sectores de la
economia provincial. En este trabajo se ha segesgecialmente la evolucién de la GD 2 que
incluye la Explotacion de minas de carbdn, la exitn de petréleo crudo, gas natural,
minerales metalicos y otros minerales.

Como queda evidenciado en los gréficos 1 a 3, poitancia relativa de la participacién del
sector que incluye la explotacion de minas y castéGD2) dentro de la riqueza generada en la
Provincia ha ido creciendo en forma sostenidaaha@sanzar practicamente el 60% del PBG en
la actualidad, y consecuentemente la dependencidicba actividad.

Concomitantemente con lo anterior, la estructurpresaria local (excluido el sector petrolero)
muestra un fuerte predominio del comercio y lagmnisidades; estas ultimas de escaso aporte
individual al Valor Agregado Provincial (VAB). Usgocas grandes empresas en la industria
concentran el VAB y el empleo del sector.
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De la comparacion de los Censos Economicos, secdaglie el sector comercio y servicios ha
crecido un 69,4% en el n° de ocupados desde 19883y un 38,28% desde 1985 a 1994. El
sector industrial crecié un 100% en el periodo 548ra retroceder entre 1985y 1994 en un -

0,12% (Cuadro 1).

De esta forma, el crecimiento en la extraccién daiobarburos, tiene su correlato en la

desindustrializacion de la provincia.

Cuadro 1. Evolucién del numero de ocupados en Iggectores de la economia en la

Provincia del Neuquén

Periodo Comercio y Servicios Industria
1974 a 1985 Creci6 69.4% Creci6 100%
1985 a 1994 Creci6 38.3% Cay6 0.12%

Fte. : Elaboracion propia en base a datos de Gdtsmomicos (INDEC)

Gréfico 1
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Gréfico 2
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Gréfico 3
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3. Ventajas comparativas de la cuenca neuquina

Neuquén es una provincia petrolera por excelegoia,una participacion significativa tanto en
la cuenca neuquina -de la que forma parte con Rigrdy Mendoza y La Pampa- como en el
total nacional. El crecimiento de la producciorfire@a su perfil de provincia petrolera.

La retribucion directa que percibe el gobierno méum, por la extraccién de sus recursos no
renovables, son las regalias, que integran su [Rresto; dicho recurso esté en relacién directa
no sélo con la cantidad de’mxtraidos, sino con el precio del barril; datardposible manejo

a nivel local. Esa variable exdgena, tiene grardesiaciones en el tiempo; asi es como en
diciembre de 1998 toc6 minimos histéricos (u$s for-barril) y durante el corriente afio rozé
los maximos de todos los tiempos (u$s 41.-por lparri

Las areas de explotacion de Neuquén, tienen uma eéntaja comparativa que hace que su
productividad sea notablemente superior a la ddbrdel pais. Esas caracteristicas permiten
alcanzar un alto valor bruto de la produccién comenor gasto en insumos.

En el marco de esta realidad, resulta sin embafguoltbso efectuar algun tipo de evaluacion
del impacto local de esta actividad extractiva, adedlada hoy por grandes empresas
trasnacionales.

Una forma de aproximarse a este analisis es degadms componentes del Valor Bruto de la
Produccion (VBP). En funcion de ello, la inform@tidel ultimo Censo Econdmico del afio
1994, permite avanzar en las conclusiones (Gréiico

Grafico 4
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos Badacion Provincial de Estadistica, Censos y
documentacion.

Considerando que todos los rubros identificableggan impacto local, habria un

44%® del VBP del cual no surge una asignacion especifise porcentaje para el afio 2000,
por ejemplo, representd aproximadamente $2.20@000 de riqueza generada que se fue del
ambito provincial, y en las condiciones de empnaseatizada también del pais. De todas
maneras es dificil de creer que el 56% restardées@ule localmente.

Las observaciones de los acapites anteriores, estfinamente vinculadas. Por un lado, la
consolidacién de un modelo de crecimiento asentadla actividad extractiva y por otro, la
“pérdida” en términos provinciales, de un porcentagnificativo del valor de la produccion de
esta actividad.
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Esta situacion, que se ha ido profundizando, mes la completar la caracterizacién del modelo
de desarrollo de la provincia como un modelo déatar exdgeno, dado que un significativo
porcentaje de la retribuciébn a los factores de radyccion y por ende su régimen de
acumulacion, se encuentra fuera de los limitesipec@les.

4. Relacion salarial y desocupacion dentro del modo gaoduccion

Una de las mas evidentes consecuencias de lasfamaaciones profundas en la economia
mundial es el crecimiento de la desocupacién. Lam@mias regionales de la Argentina,
incluyendo la de la provincia del Neuquén, no bao la excepcién a esta manifestacion de
crisis.

Neuquén, generadora de empleo, receptora de immggrargentinos y extranjeros oferentes de
mano de obra en otras décadas; se ha convertidedende conflictos sociales béasicamente
originados en la falta de trabajo. Esta situaciéimedser enfrentada por una organizacién social
estructurada a partir de una economia basadarent&ahidrocarburifera.

El crecimiento explosivo de la poblacion provinciak deduce del andlisis de los Censos
correspondientes. La variacion intercensal de€d®,1fue notablemente superior a la media
nacional. Si vemos el Cuadro 2 el crecimiento thsyo notoriamente en los datos del ultimo
Censo, lo que reafirma la hipotesis que Neuquéd dejdemandar trabajo por su modelo de
produccion.

Cuadro 2. Crecimiento de la poblacion

Tasa de crecimiento intercensal Neuquén Nacién
1960/70 41% 17%
1970/80 58% 20%
1980/91 60% 17%
1991/2001 22% 10%

Fuente.: Censos Nacionales de Poblacion y ViviéiNRREC)

Asimilando la variable Poblacion Econdmicamenteivsc{PEA) a la Oferta de trabajo, y la
cantidad de Ocupados a la Demanda de trabajo,este mstimar la evolucion de ambas en el
Grafico 5. Hasta finales de los ochenta, el crizmito de la PEA fue absorbido por incrementos
en los niveles de ocupacion. Desde principios de rloventa, la separacion de ambas
magnitudes muestra una desocupacion con tendeeciarte.

A partir de 1989, comienzan a crecer las tasagdendpleo y subempleo, llegando la primera a
un maximo de 16,5% en 1995, superada solamentetabre del 2002 (18%). Las medidas
paliativas como los subsidios al desempleo (LeyiRotal 2128, Plan Nacional Jefes y Jefas de
Hogar, entre otros) provocaron un descenso esdada desocupacion, llegando a una tasa del
7,9% en el segundo semestre del afio 2003.

Este proceso se operd en todas las localidadeslgres del pais, y produjo como bien lo
plantea Marquez, B la desestabilizacién de un sector significativolalgoblacién que en
periodos anteriores habia alcanzado todas lasjagritinerentes a la posesion de un empleo
estable, relativamente bien remunerado y con larglgl que otorgaban los dispositivos
institucionales propios del Estado benefactor.

El deterioro del mercado laboral, ademas de suifisigeion econdmica genera impactos
sociales de muy amplio alcance, ya que el trab@jstituye una de las actividades centrales en
la organizacion de la cotidianeidad de los tralbmajsl y sus familias. La inactividad de los
trabajadores desalentados que fracasan continuamerd bisqueda de empleo, repercute a su
vez en pérdida de calificaciébn y competencia, visstiendose entonces en desempleados de
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larga duracion, con consecuencias obviamente ns&&gique en el caso de los desempleados
friccionales o de corta duracion.

Grafico 5
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Desde el punto de vista del sujeto, como lo plaeffa “” la exclusion del mercado laboral es
fuente de sufrimiento para los trabajadores quen eae ella; teniendo una elevada carga
psiquica y mental que provoca un deterioro de lads&n todas sus dimensiones con
posibilidades de destruir lazos familiares y desia

En la situacion actual son los jovenes una de #sgorias sociales mas afectadas por la
desocupacion. La composicién de la poblacion pri@inhace prever que afio a afio mas
jévenes se incorporen a la poblacion activa, y Binaamente no encuentran trabajo a pesar de
buscarlo. La consolidacion de la desocupacion @ drupos juveniles tiene varias
explicaciones. Una de ellas es que no consigudajtrgpor su baja educacion y calificacion
profesional.

Al respecto y en funcién de una experiencia de aitamén en la localidad de Cutral €dse
rescatan las conclusiones de una encuesta a Bierdes al curso de capacitacion, donde un
importante porcentaje de los encuestados expredaléncias del sistema educativo formal, y
consideran que el mismo deberia necesariamentendarelco y vincularse con la problematica
personal y concreta de los jovenes y el escenaddas rodea. La capacitacion en general y de
los jévenes en especial, debe ser parte de unresfogyor de las regiones para disefiar su
propio futuro a partir de la superacién de los licios y la continua aplicacion del
conocimiento a la generacién de mayor ingreso ylemp La conclusion de la encuesta
coincidiria con lo expresado por las nuevas teat@asrecimiento endégeno (MCE); ya que
segun éstas, la tasa de crecimiento de la funaddprdduccion depende del capital fisico,
capital humano y del progreso técnicbres factores que pueden ser objeto de acumaulgcio
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ademas generan externalidades. De esta formaapirar el progreso técnico en la funcién
de produccion, se revaloriza la educacion formalipversion en investigacion & desarrollo.

La actividad mas dindmica actual y de la décadagiafios 1990 fue la explotacion de petréleo
y gas, que es una actividad capital-intensiva yatelante de escasa mano de obra.

La poblacién de la Provincia ante la imposibiliddel conseguir otro trabajo ve limitada sus
posibilidades de empleo al trabajo estatal. Cehrmismo es limitado, grandes segmentos de
la poblacién, se transforman en desocupados demi@sdde subsidios del Estado.

Neuquén estuvo y esta acostumbrado a resolver saldemas con dinero. El sistema
clientelista esta institucionalizado y la maneraadeeder a un bien implica cortar una ruta, el
puente carretero, un barrio; o ser puntero de ap@itido politico. El poder politico legitima
permanentemente estos mecanismos con su acci@ratp $os subsidios por desempleo y las
prebendas, las herramientas clientelares por exaale

Con respecto a los indicadores de indigencia ygrabhrse puede ver como la Provincia a pesar
de los importantes recursos, no ha resuelto estdgona. En el Gltimo afio donde los niveles de
indigencia y pobreza bajaron en todo el pais, amén esta caida es menos que proporcional
al resto de la Patagonia. En lo referente a lagitedde la indigencia por hogares, ha superado
el nivel de todos los aglomerados.

Cuadro 3. Hogares y personas bajo Linea de Indigeia por onda

Total de aglomerados urbanos, region patagonidoyregado Neuquén - Plottier
Anos 2001 - 2003
Onda
Indicador/jurisdiccioh May'01 | Oct'01 | May'02 | Oct02| May'03
Hogares
Total Aglomerados 8,3 9,4 18 19,5 17,9
Region Patagonia 5,6 5,8 11,7 16,1 14,3
Neuquén-Plottier 8,1 7,1 15 19 18,8
Personas
Total Aglomerados 11,6 13,6 24,8 27,5 26,3
Region Patagonia 6,9 7,3 15,4 21 18,5
Neuquén-Plottier 10,2 9,5 20,7 24,1 23,5

Cuadro 4. Hogares y personas bajo la Linea de Pata por onda

Total de aglomerados urbanos, region patagonidoyregado Neuquén - Plottier
Afnos 2001 - 2003
Onda
May01 | Oct0l | May02| Oct02]| May03
Indicador/jurisdiccion %
Hogares
Total Aglomerados 26,2 28 41,4 45,7 42,6
Regidn Patagonia 18,1 18 30,9 37 32,9
Neuquén-Plottier 23,3 22,5 37 42,9 38,6
Personas
Total Aglomerados 35,9 38,3 53 57,5 54,7
Region Patagonia 23,9 23,2 39,1 45,6 40,7
Neuquén-Plottier 31,3 29,9 47,6 50,7 46,5
Fuente: Dieccion General de Estadisticas y Censos de lareiavdel Neuquén en base a dato:
INDEC
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Por otra parte, histéricamente como lo plantea B8sse puede categorizar a la sociedad
neuquina como unaociedad de fronteraya que hasta los afios 1980, fue producto del
crecimiento poblacional a causa de las migracidalesiigrante, en general, esta inmerso en un
sentimiento de desarraigo y nostalgia, vive en so@edadque denominamode frontera,
donde las valoraciones sociales y culturales searddladas en otros destinos (Chile u otros
puntos del pais). Esta caracteristica la tienddomentalmente el Departamento Confluencia,
donde se encuentra la Capital y la mayor concedtrate poblacién de la Provincia.

5. Alternativas al modelo: ensayos gubernamentales

Pasando a los aspectos politicos, el Gobierno d&rdsgincia del Neuquén a los efectos de
reconvertir el modelo econémico basado en la eapionh petrolera, ha estructurado algunas
medidas de politica local. Entre ellas podemosaear: 1) Plan Neuguén 2020/97 2)
Creacion por Ley 2.247/98 del Instituto Autarquike Desarrollo Productivo (IADER) 3)
Conformacion del Centro Pyme por Ley 2.246/98.

Si bien es destacable el impulso local para reatine¢ modelo por parte del Estado provincial,
hay que evaluar las consecuencias de una faltardimgidad en las medidas. Las tres politicas
mencionadas fueron gestadas en la anterior gedi@obierno (Gobernador Felipe Sapag). El
Plan 2020 era un plan prospectivo que se propamigiar la frontera agropecuaria y la
superficie forestal de la Provincia; desarrollatuelsmo y fomentar la industria agroalimentaria.
La actual gestion del gobernador Sobisch lo dejegcto, y modificd las leyes que regulan el
funcionamiento del Centro Pyme y el IADEP.

Por otro lado el gobernador Sobisch a fines del02fd@na un acuerdo estratégico con la
empresa Repsol-YPR, revitalizando el modelo vigente.

La gestion debido al elevado precio del petrdleal yaumento de su produccion se vio
beneficiada presupuestariamente por los montosegelias que ha cobrado en los ultimos
tiempos. Sin embargo se ha retomado el discurserian que indicaria quee deben
aprovechar los recursos no renovables para cimeatar nueva economia en la Provindi&
Centro PYME y el IADEP se enmarcan dentro de él.

6. El Centro Pyme. Su historia

El 8 de julio de 1998 la Legislatura de la Provénsanciona la ley 2246 creando el Centro
Pyme. La ley lo define como"un Ente autarquico con plena capacidad para acterecho
publico y privado en la esfera del.Su objetivo es, entre otros, brindar asistentiegral a la
pequefias y medianas empresas mediante una ofectanfigencias, cursos de capacitacion y
asesoramiento sobre potenciales demandas de predagionales. No suministra préstamos;
por ello en simultdneo se sanciona la ley de abeadel IADEP (ley 2247) con criterios para el
soporte crediticio a las empresas.

La ley le otorgaba al Centro Pyme recursos promeesedel 1% de las regalias petroliferas y
gasiferas que recibe la Provincia. Durante lossa@® y 99 el Centro tuvo importantes
asignaciones presupuestarias. Tanto es asi qt83%hno se llegd a ejecutar ni el 90% del
Presupuesto y al afio siguiente se ejecutd sol@%l(€Cuadro 1).
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Cuadro 5
Ejecuciones presupuestarias del Centro Pyme (en $)
Afo Devengado Sin devengat Presupuestadg
1998 80.564,55 990.903,31] 1.071.467,86
1999 1.413.372,80] 2.018.143,28 3.431.516,08

Fte.. Ejecuciones presupuestarias del Gobierra Beovincia del Neuquén

El 16 de junio de 2000 se modifica la ley 2246 reerdtras cuestiones, para disminuir las
asignaciones que tenia el Centro Pyme, del 1% slgelgalias se pasa al 0,5%. Algunas
modificaciones de la ley 2317 se sintetizan elgelisnte cuadro.

Cuadro 6
Comparativo de leyes del Centro Pyme
Ley 2246/98 Ley 2317/00
N° de Directores 5 9
N° Directores del ambito privado 2 8
(nombrados por el Poder
Ejecutivo a propuesta de
organizaciones empresarias
Recursos 1% de las regali&@egun el Presupuesto del Centro, que no
percibidas puede exceder el 0,5% del promedio
bianual de las regalias percibidas.

Fte.: Leyes 2246y 2317

En virtud de la subejecucién de fondos de los d4R@8 y 1999, la Ley 2317 en su articulo 8°
establece que durante el afio 2000 el PresupuestcCeahtro..."deberd confeccionarse
considerando como unico recurso los fondos dispesilen el Centro Pyme a la fecha de
sancion de la presente Ley, por lo que para elqueri2000 no correspondera realizar el aporte
previsto"... de ahi en adelante se restringe el presupuesteaito al tope maximo del 0,5%
de las regalias.

Asi es como a partir del afio 2000, las asignacipresupuestarias al Centro bajaron. A pesar
de ello, las sumas asignadas siguen siendo impest€éondamentalmente por los montos
recibidos en concepto de regalias, ante el creatmidel precio internacional del petréleo.

Cuadro 7
Ejecuciones presupuestarias del Centro Pyme (en $)
Afio Presupuesto Devengamiento de gastog
2000 3848494.- 884125
2001 1576261.- 1078104.-
2002 2577775.- 2290661 .-
2003 1313489.-

Fte.: Ejecuciones presupuestarias del Gobierra Beovincia del Neuquén

La estructura del Centro a fines del 2002 se cofapda una sede Central sita en Neuquén
Capital y una red de 16 agencias con base fundaimesrite en la Camaras empresariales del
interior de la Provincia. En el Centro trabajghpersonas, incluyendo técnicos, personal de
apoyo, referentes de programas contratados y qaldtes de las Agencl&d

Sus tareas se pueden dividir en:
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a) Atencion a empresarios y emprendedores que busesmoramiento personalizado. Segun
el informe de gestion, durante el afio 2002 sezarain 3214 asistencias y desde 1998 al
2002 se asistieron a 9154 empresas. Es de haeerque estas cifras no se condicen con
los datos extraidos del Relevamiento de Unidadesdtnicas 2002 que se analiza en el
siguiente acpite.

b) Programas de desarrollo de sectores productivagetms, a los que se les facilita servicios
de asistencia técnica, capacitacion e informaciéna pel acceso a algun tipo de
financiamiento. Estos programas se dividen en:
b.1) Programas de impacto directo: apicola, ¢aej fruta fina, lombricultura,
miniverduras, hongos comestibles, vitivinicola, poenneuquino, produccién de conejos y
apoyo a la produccion ladrillera.
b.2) Programas de impacto indirecto: Turismo satudsmo rural, turismo aventura,
turismo espeleoldgico, Relevamiento de unidadesi@uiras, Capacitacibn empresaria,
Capacitacion turistica y red de compras.

c) Programas en estudio: rosa mosqueta, buenascpsaatiricolas, ganado caprino.

En general del informe de gestion, no se puedeluaveesultados de los distintos programas,
ya que se enuncian las metas a alcanzar. Porlejerimproduccion de 2500 colmenas mas en
la temporada 2002/2003 del proceso de la miel,rgeita de 180has. mas de cultivo horticola
0 creacion de 720 puestos de trabajo en la progludadlrillera. El Unico programa que hace un
balance de gestion es el @apacitacion turisticalonde enuncia la cantidad de cursos dictados
(60), la distribucion territorial de los mismos g évaluacion de los cursos mediante encuesta
realizada a los asistentes.

Tampoco surgen del Informe como se han tomado dasidnes en cuanto a los programas
concretos implementados y los cursos de capaditaliadbados. A raiz de ello, se entrevisto al
Presidente del Centro quien inform6 que a pdsila deteccion de nichos de mercado, se
analizan ventajas competitivas de la Provincia yadePymes. Luego se lanza el programa
efectuando una convocatoria rapida al product@texie y a potenciales productores.

Los temas de los cursos de capacitacion surgeasdagencias del interior de la Provincia. El
método es el de la prueba y error, o sea si um cwdiene la respuesta adecuada, no se vuelve
a llevar a cabo.

7. Relevamiento de Unidades Econdémicas de la Proviaadilel Neugquén

Dicho Relevamiento es uno de los programas de itopgadirecto que tiene el Centro. Este
firmd un convenio con la Direccion Provincial detdgistica, Censos y Documentacion y la
Facultad de Economia y Administracion de la Unidad Nacional del Comahue; para la
realizacion de una encuesta a 1716 empresas, gueérapdamente constituyen el 10% del total
del Registro Permanente de Unidades Econdmicaa Beovincia (REPUE). Las actividades
incluidas fueron la industria manufacturera, el ewmio y los servicid®: se ejecutd los
ultimos meses del afio 2002, reeditandose en el2868. A la fecha de finalizacion del
presente trabajo estaban disponible solamentedtus dle la encuesta 2002, por lo cual las
conclusiones que se extraen no corresponden atos klevados durante el afio 2003.

Las variables fueron varias: forma juridica deetapresa, actividad principal, proceso de
compra de insumos, proceso productivo y tecnoldgi@rsonal ocupado, monto de ventas,
evolucion de inversiones y su financiamiento, etc.

Haciendo una categorizacion en funcion de la cadtde empleados de las empresas relevadas,
tenemos la distribucion del Grafico 6.
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Grafico 6

Tamafio de las empresas segun relevamiento
(en % sobre el total)

15%
2%

20%
63%

b1 a5 persona@6 a 50 personaldmas de 50 personadNs-Nr

Fuente: Direccion General de Estadisticas y Cep$o8EA. UNC.. Relevamiento de Unidades
Econdémicas-Provincia de Neuquén-Afio 2002.

Segun el universo al cual estan dirigidas las aesiadel Centro de la pequefia y mediana
empresa, es de su interés el 83% de las empréseadas (empresas con 1 a 50 empleados). Si
se tiene en cuenta los datos que suministra elocCEasnomico 1994 (Gréfico 7); el sector
Pyme bajé un 8% en su participacion sobre el toéguramente influyen en esa baja, las
grandes cadenas de supermercados que en 1994 amhatbian instalado en la Provincia.

Gréfico 7

Tamafio de las empresas segun Censo

econdmico 1994 (en % sobre el total)
0,40%

7.619

91,99%

m1ab5 personagm6 a 50 personag]mas de 50 persona

12}

Fuente: Censo econémico 1994

En este trabajo nos centramos en dos variabld3dlevamiento:relaciones interempresarias y
asistencia técnica recibida.

a) Caracterizacion del empresariado neuquino en funcivde lasredes empresariales

Se puede definir a las redes empresarias comonsisterganizados de relaciones que vinculan
personas, objetos o conocimientos ligados a losepus decisorios de las empresas. La
empresa integra una red cuando establece vincalmmp(as, ventas, informacién, etc.)
formales o informales con otras empresas.

La temética de las redes empresarias resulta yarticente importante para el sector de las
pequefias y medianas empresas porque la fragilidadcpmpana al tamafio puede de alguna
manera ser compensada por el entorno de apoydmgeerm las redes.
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En la encuesta se le preguntaba a la empréstzgiaba alguna red empresariafosibilitando
luego una serie de opciones ante la afirmacion. cdracteristica general de las empresas
relevadas es que no es significativa la asociatilViehtre ellas. Tal conclusion se puede extraer
del cuadro 8.

Cuadro 8
Redes empresariales de Neuquén (Niumero de empresalevadas)
Red Comerci@ Industria| Serviciog Otros Ns-Nr Total
1) Siintegra una red
empresaria 45 11 66 1 1 124
1.1) Es franquiciado 14 0 15 0 1 30
1.2) Es tercerizado 2 2 4 0 0 8
1.3) Forma parte de un
consorcio 2 0 1 0 0 3
1.4) Integra UTE 0 1 6 0 0 7
1.5) Integra una entidg
cooperativa(de 2° gradp) 1 0 7 0 0 8
1.6) Terceriza a otras
empresas 1 0 3 0 0 4
1.8) Otras 24 8 29 0 0 61
1.9) Ns-Nr 1 0 1 1 0 3
2) No integra una red
empresaria 864 180 473 2 7 1526
3) Ns-Nr 14 3 11 5 33 66
923 194 550 8 41 1716

Fuente: Direccion General de Estadisticas y Ceps6®\EA. UNC.. Relevamiento de Unidades Econdmicas-
Provincia de Neuquén-Afio 2002.

El 89% (1526 empresas sobre 1716) en promediosdent@resas relevadas no integra una red,
siendo mas elevado el porcentaje en el sector @imng que asciende al 93,3% (864 empresas
sobre 923).

El sector mas asociado es el sector de los Sesyigioque el 12% (66 empresas sobre 550) de
los encuestados se consideran integrantes de dreamgresaria. De ese 12%, un poco menos
de la mitad (5,27%: 29 empresas sobre 550) es gant@a red que no implica ser franquiciado,
terciarizado, ni son integrantes de una UTE, Caper o Consorcio. Seria interesante indagar
cual es la particularidad de la red de los 29 cdsbssector servicios que se clasifican como
Otros para categorizar nuevos tipos de asociatividael eactor.

Dentro de los datos recopilados por localidaderaontramos con el caso de San Patricio del
Charar que es la localidad donde el 22% (4 empsedas 18) de sus empresas se consideran
integrantes de una red. En contraposicion existealilades como Plaza Huincul donde es
infima la pertenencia a redes, bajando el promégli@ Provincia a 7,23% (124 empresas sobre
1716).

San Patricio del Chafiar es una pequefia localidage®encuentra en la margen norte del Rio
Neuquén, en cercanias de la Provincia de Rio Negaounos 50 kilometros de la capital
neuquina. En esta zona, que naciera hace unos @) aino prolongacion del valle de
produccion fruticola, se implementaron diferentesianes en procura de crear un sector
dedicado a la vitivinicultura. Para ello el GobieProvincial financi6 a particulares tanto para
las plantaciones como para la instalacion de badega Empresa mas importante en este
enclave es La Inversora S.A., cuyos capitales rsewuiticias periodisticas- pertenecen a
allegados al Gobierno Provincial, y en algunos sésincionarios del mismo.
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Si consideramos la pertenencia formal a entidademigles empresariales, vemos que el
promedio de 7,23% de empresas que se considesgrantes de una red, se eleva al 18,47%
(317 empresas sobre 1716, Cuadro 9), el sectan dellistria es el mas integrado. De todas
maneras la participacion en las Camaras fundameenét es pasiva, siendo algo mas activa en
el caso de la Industria y los Servicios.

Cuadro 9

Pertenencia a entidades gremiales de empresarios

(En % sobre el total de empresas relevadas)
Red Comerciq Industria | Servicios Otros Ns-Nr Total
1) Pertenece
formalmente a alguna

entidad gremial 14,52 28,35 22,73 0,00 7,32 18,47
1.2) Participa muy

activamente 2,93 515 5,27 0,00 2,44 3,90
1.3) Participa poco

activamente 4,12 7,22 6,73 0,00 2,44 5,24
1.4) Es un socio

pasivo 6,93 14,95 9,82 0,00 2,44 8,62
1.5) Ns-Nr 0,54 1,03 0,91 0,00 0,00 0,70

2) No Pertenece
formalmente a alguna
entidad gremial 83,32 68,56 74,73 37,50 12,20 76,98
3) Ns-Nr 2,17 3,09 2,55 62,50 80,49 4,55
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fuente: Direccién General de Estadisticas y Cep$o8EA. UNC.. Relevamient

de Unidades Econ6micas-Provincia de Neuquén-Ai@.200

Al hacer el andlisis por localidad, vemos que lam@ras empresariales de mayor convocatoria
son las de Junin de Los Andes con un 27% (11 eagsadbre 40) sobre el total de encuestados.
Este diagnostico nos permite inferir que la escageesentatividad de las Camaras se traslada a
la escasa representatividad del Centro Pyme ddetreector. Ya que por las leyes del Centro,
son las Camaras las que elevan las propuestas @gréztores pertenecientes al sector privado
que conducen la entidad.
Cuadro 10
Pertenencia a entidades gremiales de empresariosrpocalidad
(En %del total de empresas relevadas por localidad)

Localidad %
Centenario 18,06%
Chos Malal 21,43%
Cutral C6 15,11%
Junin de los Andes 27,50%
Neuquén 12,65%
Plaza Huincul 14,63%
Plottier 12,86%
Rincén de los Sauces 23,64%
San Martin 23,21%
San Patricio del Chafiar 25,00%
Senillosa 10,00%
Zapala 16,67%
Villa La Angostura 19,28%

Fuente: Direccion General de Estadisticas y Cep$osEA. UNC.. Relevamieni
de Unidades Econdmicas-Provincia de Neuquén-Afi@.200
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En la encuesta se le consultaba al encuestadoonmea fespecifica de asociatividad que es
formar parte de una red para sus comprasste item complementa el diagnostico del escaso
grado de asociatividad de las empresas neuquiaagje/el 91% en promedio no se asocia para
la compra de materias primas e insumos y adenréidd no lo considera posible en un futuro.
Este diagndstico, que el Centro Pyme lo tiene disaosicion recién en el afio 2002, visualiza
la importancia estratégica que debera tener epeetsen el asesoramiento técnico brindado o
los servicios facilitados a las empresas. En teeeista realizada, el Presidente de la entidad
considera que en algunos sectores es muy difi¢gdrareel grado de asociatividad, pero que en
otros el Centro contribuyd a la formacion de lagn@as como es la de Fruta Fina; o hizo
creible en algunos casos la ventaja de la asonigeaia la compra.

En el andlisis por localidad, las que estan pomemde los porcentajes provinciales en cuanto a
visualizar en el futuro la asociacién para la cangwn Junin de los Andes y San Patricio del
Chaniar; siendo éstas las que tienen en marchauaegor de mayor asociacion.

Muy lejana del diagnostico, pero también de latgaliimplementada por el Centro -por lo
menos hasta ahora- esta la formacién de tramasugiregls que integren una cadena y que
articulen empresas en forma vertical u horizortaimplementada con un fuerte arraigo en la
comunidad local. Estos distritos, que en el castadndustria se denominafusters generan
como la experiencia lo indica ventajas competitivespecto de empresas que actlan
aisladamente. Estas ventajas pueden ser: espacidh de la mano de obra en una rama,
concentracién de proveedores, circulacidén de ind@iém técnica y comercial, etc.

El Centro intenta fortalecer por el momento, fundatalmente al sector agricola-ganadero,
pero con producciones disimiles como satonejo, miel, fruta fina, horticulturasin tener
como objetivo prioritario la formacion de tramasguctivas. Estaria planteada tibiamente la
tematica en los program@ompre neuquino y Promocion de exportaciomg® son programas
de poco desarrollo.

b) Asistencia técnicadrindada por el Centro.

La inclusion de este Capitulo en la encuesta gualdoion con el interés de conocer el flujo de
intangibles entre las empresas. La asistenciaceépasa a ser estratégica en la competitividad
constituida en base al conocimiento, constituyamdaspecto clave a estudiar.
Para confirmar la importancia de la asistencianesesante analizar las conclusiones respecto
de la demanda empresaria de politicas publicasgdatasarrollo de las pequefias y medianas
industrias argentinas (Pymis) que realiz6 el Olzeno permanente de las Pymis argentinas de
la Universidad de Bologf&
..."Dejando de lado los problemas macroeconémicotuades -como la urgente
necesidad de salir de la larga recesion- y otraestiones, como la politica monetaria,
fiscal y cambiaria [...] nos concentramos en el iB8ia de los instrumentos
microeconémicos demandados por las empresas duréode Gltimos afos de
crecimiento (1996, 1997 y parte de 1999) [...], fiess principales instrumentos de una
politica publica dirigida a incentivar el desarrollde las Pymis demandados por las
empresas fueron: a) la provision de servicios distancia técnica a las empresas
gratuitos o subsidiados (37%), b) incentivos fiesa(36%) y c) préstamos a tasas
subsidiadas"...
Del Relevamiento realizado surge que el 14,15% @dpresas de 1716) de las empresas
encuestadas recibié asistencia técnica. La majmb&o de una entidad que no era el Centro
Pyme. Seria interesante indagar cual o cualétitienes brindaron dicha asistencia (Gréficos
8y9).
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Grafico 8

AsistenciaTecnicarecibida (en Yo del total deempresasrelevadas

Comercio Industria Servicios Total

‘l 1) Recibio asistencia técri®2) No recibio asistencia técri 1) Ns-Nﬂ

Fuente: Direccion General de Estadisticas y Cen§@sEA. UNC.. Relevamiento de Unidades
Econdmicas-Provincia de Neuquén-Afio 2002.

Grafico 9

Origen de la Asistencia
(en % sobre el total de empresas)
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[ Recibio en los ultimos tres afios asistencia tésultade PYME W Recibio asistencia técnica de PYME y algun otro
[0 Recibio asistencia técnica de una institucion ge&®YME [ Recibio asistencia técnica de 2 instituciones ge®YME

B Recibio asistencia técnica de 3 instituciones a8 YME [ Recibio asistencia técnica de méas de 3

W Ns-Nr

Fuente: Direccién General de Estadisticas y CensosEA. UNC.. Relevamient
de Unidades Econdmicas-Provincia de Neuquén-Afi@.200
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No se dispone de informacién fehaciente que perdatentrafiar si la empresa a través de su
titular no demandé dicha asistencia, si la demamld la obtuvo o si existieron otros desajustes
operativos o temporales en el proceso de artiddacion los organismos de asistencia.
Consultando lagbservacionesle los encuestadores, existen algunos pocos eados cuales
los empresarios concurrieron al Centro pero nowdton la respuesta esperada.

Segun los datos obtenidos la asistencia de algarbtindada por el Centro fue a 67 empresas
entre las 1716 relevadas. Es importante hacer gaano intervienen en el Relevamiento las
empresas del sector agricola-ganadero, que fundaimemte es el que esta favorecido por los
programas de la entidad.

Si visualizamos la asistencia por localidad vemas la localidad que estd sobre la media es
Plaza Huincul con un 16,67% (7 empresas sobre 42).

Conclusiones

En el presente trabajo se define el modelo derorento adoptado por Neuquén, comx@geno
via renta petrolera
Esta realidad presenta algunos inconvenientes ar:sahos recursos son limitados y no
renovables, la Provincia no tiene posibilidad gerar sobre el precio del petroleo y el gas,
siendo la misma una variable exdgena y el Gobiemouenta con alternativas que sustituyan a
las regalias petroliferas y gasiferas, como urloglgecursos presupuestarios mas importantes.
Este modelo se inserta en un pais con un Estadanqdificd sus formas de intervencion en el
sistema productivo y en el financiero durante laad& de los afios 1990. La década se
caracterizO por una amplia apertura externa y ustructuracion industrial orientada
predominantemente hacia las exportaciones. El @paraductivo nacional, ajeno a los sectores
dindmicos y vinculados a la exportacion, queddassido y la desocupacion se elevo a niveles
mas que preocupantes.
El rol de la Provincia de Neuquén como proveederartergia se profundiza dentro del modelo,
con lo cual las desventajas deetaonomia de enclawe incrementan.
Segun la vision del Gobierno, las estrategiasg@tandes empresas petroleras y del territorio
convergen, por eso hegocié las concesiones dadas @etroleras; e incluso prorroga con la
empresa mas importante (Repsol-YPF) la concesi@iias antes de su vencimiento.
El Gobierno neuquino gracias al elevado precigdaidleo y la devaluacion de nuestra moneda
ha recibido importantes sumas en concepto de asgal pesar de ello, nuestra Provincia tiene
altos indices de desocupacion y pobreza, una otecncentracién en la riqueza y estan
excluidos del modelo grandes sectores de la pdladel dinero de la regalias el Gobierno lo
utiliza en parte para solucionar esos problemasjléando en la poblacién la cultura del
facilismo y del subsidio.
A partir de el afio 1997, se comenz6 a esbozar souidio que propone cambiar el modelo
productivo. La creacién del Centro Pyme en 1998s&ibe dentro de esta politica.
Considerando que “en una economia globalizada,hasude las ventajas competitivas residen
en determinados factores loc&l8sel Centro deberia haberse formulado los interrega
» ¢Existe para la Provincia, dentro del contexto kdaiizacion, un modelo econdémico
alternativo?
» ¢ Qué actores sociales lo llevarian a delante?
Solo después de ensayar alguna respuesta, cordesfzorlaborar estrategias de fomento para
el sector de las pequefias y medianas empresasocgEmdo que es limitada la accion que
puede llevar a cabo el Estado.
Segun lo planteado en el marco teorico, una paléfciente de promocion seria la asistencia
técnica gratuita o subsidiada; con el fomento daslaciatividad para la formacion de tramas
productivas que reproduzcan autbnomamente dichgeasia en beneficio del conjunto.
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Segun los datos del Relevamiento de Unidades Edoaérde la Provincia de Neuquén que se
llevé a cabo en el afio 2002, la asistencia delr@entas empresas fue escasa, seguramente por
la falta de consideracion del ambiente y de lddadlPyme de la Provincia.

Durante el afio 2003 se llevo a cabo nuevamentel@lamiento con algunas modificaciones,
indagando mejor las conductas de asociatividace dos empresarios, especialmente en lo
referido a la asistencia técnica. La posibilidadehlizar en un futuro cercano una comparacion
de los datos, ya de por si es un buen signo.

Dada la coyuntura, Neuquén cuenta con una venti@jgagcas regiones del pais posee: recursos
econdémicos en abundancia provenientes de la rettalgra. Entendemos que el uso que la
gestion viene haciendo de ellos sumado al restpotiicas implementadas, profundiza este
modelo que tiene la muerte anunciada en el monsntpe se acabe la Ultima gota de petréleo.

Neuquén, mayo 2004
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