Nota de Tapa “LA WEB SEMAN'TICA ES UNA EXTENSION DE LA WEB ACTUAL EN LA CUAL
LA INFORMACION ES PRESENTADA CON UN SIGNIFICADO BIEN DEFINIDO,

ENTENDIBLE POR LAS COMPUTADORAS PARA QUE LOS HUMANOS

TRABAJEN EN COOPERACION” SIR TIM BERNERS-LEE

El Valor de los Datos
entre ventajas y
responsabilidades

La masificacion de Internet ha impactado en la aceleracion de las comunicaciones y en las posi-
bilidades de consumo y generacion de informacion, de forma tal que en ella podemos encontrar
desde los datos mds triviales a herramientas criticas para la toma de decisiones.
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en forma sorprendente, alcanzando no
sélo el area del trabajo sino también del
entretenimiento, de la salud, de la educacion
y de las finanzas, entre otras. Gracias a esta
tecnologia, la Web es accedida en forma sen-
cilla, continua e inmediata, permitiendo alos

I nternet ha penetrado en nuestras vidas

usuarios ser consumidores de datos e inclu- GERMAN BRAUN LAURA CECCHI
so ser generadores de ellos. Si bien, el uso de A A
Internet alcanza a 3800 millones de personas . . L ., L »

., . Licenciado en Ciencias de la Computacion Doctora en Ciencias de la Computacion
SObI:e una poblacién total de 7800 millones, Becario Doctoral CONICET Miembro Grupo de Investigacion en Lenguajes e
segun datos de 2017, el 90 % de los datos de Miembro Grupo de Investigacion en Lenguajes e Inteligencia
la Web actual fueron generados durante los Inteligencia Artificial (GILIA). Facultad de Informdtica
ultimos dos afios y continta en constante Artificial (GILIA). Facultad de Informdtica
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TECNOLOGIAS VINCULADAS AL USO INTENSIVO DE DATOS

Actualmente existen diferentes tecnologias vinculadas al uso de grandes cantidades de datos y que impactan fuerte-
mente en la sociedad actual y en su desarrollo:

« BIG DATA. Andlisis, administracion y manipulacién inteligente de grandes cantidades de datos a través de modelos de
descripcion, prediccion y optimizacion para una mejor y mas eficiente toma de decisiones.

« INTERNET DE LAS COSAS (IOT). Es la interconexidn de artefactos, embebidos con software, sensores, actuadores y
redes de conectividad que permiten la recoleccién e intercambio de datos entre ellos.

« INDUSTRIA 4.0. Tendencias actuales de automatizacién e intercambio de datos en tecnologias aplicadas a la manu-
facturacion. Incluye IoT y computacién cognitiva y en la nube.

« CIUDADES INTELIGENTES (SMART CITIES). Se basa en el uso intensivo de Tecnologias de la Informacion y Co-
municacion en la prestacion de servicios publicos de alta calidad, seguridad, productividad, formacién, participacion e
innovacion.
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LA IMAGEN MUESTRA EL ESTADO ACTUAL DE DATOS DE LA RED DE CONOCIMIENTO GENERADA

A PARTIRDE LA PUBL[CACION ENLAZADOS EN LA WEB. EL TAMANO DE LOS CiRCULOS
CORRESPONDE AL NUMERO DE ARCOS QUE CONECTAN CADA CONJUNTO DE DATOS.

crecimiento a una tasa de 2,5 quintillones de
bytes de datos por dia. Para tener una dimen-
sidn real, vamos a suponer que un caracter de
un tweet (de 140 caracteres) que se publica
en Twitter es un byte y supongamos también
que ese byte representa un milimetro cuadra-
do. Por lo tanto, la masa de tweets generados
en un dia (~ 70 millones) equivale a "llenar”
el Gran Cafién del Colorado, cuya longitud es
de 500 kms con una profundidad maxima de
800 metros, con esos datos. iSorprendente!

AHORA BIEN ... éPARA QUE SIRVEN
ESTOS DATOS?

Bésicamente, los datos nos sirven para to-
mar decisiones y mientras mds “comprenda-
mos” estos datos, mejores decisiones podre-
mos tomar. La combinacion de estos datos
permite lograr diferentes clases de entendi-
miento sobre un dominio de estudio. Esto
hace que Internet no sélo seaunaventaja, por
la cantidad significativa de datos que provee,
sino también una responsabilidad en cuanto
ala gestion del conocimiento.

Los datos cobran vida cuando se extrae in-
formacioén a partir de ellos. Esta informacién
nos sirve para tener conocimiento sobre un
tema particular y adquirir sabiduria. Estos
conceptos estan formalizados en la piramide
DIKW (por sus siglas en inglés, data, infor-
mation, knowledge y wisdom), que representa
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larelacion entre ellos: “la informacidn es defi-
nida en términos de datos, el conocimiento en
términos de informacion y la sabiduria en tér-
minos del conocimiento”. Desde un punto de
vistamas formal, lainformacién esinferida a
partir de los datos generados por un determi-
nado fendmeno y es el resultado de descubrir
el significado, propdsito y relaciones bésicas
entre ellos. En un nivel superior, el conoci-
miento es la transformacién de informacién
en revelaciones que nos indican cémo dicho
fendmeno estd constituido, como funciona
y como podemos controlarlo. Finalmente,
la sabiduria es un concepto mas abstracto
relacionado a entender como los fendmenos
que estudiamos estdn insertos en un contex-
to real mas complejo, cudles son sus metas y
peligros y como impactan en la sociedad y en
lavida de las personas.

Para poner en valor a los datos, veamos un
ejemplo. En 2015, investigadores de Prince-
ton y Harvard, evaluaron el uso de datos md-
viles para determinar la estacionalidad de la
rubéola en Kenia. Usando la ubicacién de la
torre de enrutamientoy el tiempo de cadalla-
mada y mensaje de texto (datos), los investi-
gadores determinaron la ubicacidn diaria de
cada usuario y el nimero de viajes que estos

VILLA REGINA
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realizaron entre las regiones cada dia (infor-
macion). En total, mds de 12 mil millones de
comunicaciones de telefonia mévil fueron
registradas de forma andénima y vinculadas
a una provincia. Luego, comparando el ana-
lisis de teléfono mdvil con un conjunto de
datos muy detallados sobre la incidencia de
la rubéola en Kenia, los investigadores en-
contraron que los patrones de movimiento
del teléfono mévil se alineaban con las cifras
de incidencia de la rubéola (conocimien-
to). Esto mostrd a los investigadores que el
movimiento del teléfono madvil puede ser un
predictor de la propagacion de la enfermedad
infecciosay entender como estos fendmenos
impactan socialmente (sabiduria).

¢QUE ESTAMOS HACIENDO PARA
USAR LOS DATOS?

Las Ciencias de la Computacién estdn in-
mersas en la busqueda de soluciones para
capturar mas y mas datos sobre el mundo y
en la busqueda de paradigmas multidiscipli-
narios, formalismos y técnicas computacio-
nales que ayuden a procesarlos y a extraer
nuevo conocimiento.

Uno de estos conceptos que hoy en dia se
encuentra en pleno desarrollo es el de Web
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Semdntica. La Web Semantica fue propues-
ta por Sir Tim Berners-Lee y su finalidad es
permitir que las computadoras puedan en-
tender el significado de los datos y sacar con-
clusiones sobre ellos. En este nuevo contexto,
fue necesario definir nuevas bases tedricas
para estructurar los datos y enlazarlos entre
si, dando lugar auna Red de Conocimiento el
cual es central en el desarrollo de 1a Web Se-
mantica. Esta red enlaza datos en vez de do-
cumentos. Es decir, cada dato que define un
concepto del mundo real, es enlazado (me-
diante un link convencional) con otras defi-
niciones. Finalmente, un software, llamado
agente inteligente, navega la Web sin in-
tervencion humana directa recorriendo esta
red de datos enlazados. Estos agentes colec-
cionan datos, los filtran y los procesan para
sacar conclusiones. Mientras que los agentes
navegan la Web, interactiian con otros. Para
poder comunicarse, los agentes requieren
realizar acuerdos sobre la denominacion y el
significado de cada objeto y de las relaciones
que existen entre ellos. De este modo, todos
los agentes hablan el mismo lenguaje.

En Ciencias de la Computacidn, estos
acuerdos son denominados ontologias y su
finalidad es definir el conocimiento de un

Cl
MO ANCIEFAP

BIOECONOMIA
e ARGENTINA

Desda 2008, al
numero de cosas
conectados a

. Intemet ha supsrada
2020 ol nimaero de
> 25 s personas que
e habitan el planeta.

I Interne e las Losas

Retall y Consumo

. En el hogar
Z'EIIEf’.ﬁ y &n la ciudad

Transporte
]
L] L]
Fabricacidn y .
ﬁ”ﬁ"‘fﬁ"i’u I A:;,f e == i Sostenibilidad
ndustria 4.0, ¢ <l - : i
imamecdelas Conse) @ SO~ | Ny .
- . B/ o x - L. [
B B o w T e P
L ZF he Sy ‘ ™ —
! s -
S v’ J -
- : 2 7
. s



“Los territorios incluyen a las personas, a los ecosistemas naturales y a la tecnolo-
gia. Sobre todo, la tecnologia de las comunicaciones, que nos presenta millones de
datos y terabytes de informacién transformada en conocimiento para la poblacion
general. Sin dudas es el activo del siglo XXI.

Muchos autores expresan que quienes sepan utilizar esta informacion estaran en
mejores condiciones de promover el bienestar de los habitantes. Pero cabe pregun-

tarse si esto es asi.

Es entonces cuando surge el concepto de territorio inteligente, como espacio
donde sus habitantes son capaces de construir sus propias ventajas competitivas
en relacién con su entorno, en el marco de un mundo complejo, super habitado por
informacion e interrelacionado. El desafio es lograr el equilibrio entre la competiti-
vidad econdmica, la cohesion social y la sostenibilidad ambiental. Recién alli estare-
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mos hablando de la construccién de un territorio inteligente.”
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dominio del mundo real, para que los agentes | informacion de diversas fuentes distribui- | sarrollo de tecnologias que traten con rea- "
puedan entender el significado de los datos | das alo largo del mundo. Finalmente, si bien | lidades sociales reales y complejas. Dichas Q
de manera no ambigua. Las ontologias pue- | la computadora no “entiende” realmente la | tecnologias promueven también el uso de :

. .7 ’ . . . . . .7 ]
den mejorar el funcionamiento de la Web de | informacion, las ontologias permiten la ma- | datos abiertos, impulsando la participaciony
diversas maneras. Por un lado, son usadas | nipulacién efectiva de terminologias o voca- | colaboracién social, de manera que el conoci- "
para mejorar las busquedas dando un sig- | bularios de manera tal que los resultados son | miento contenido en estos datos nos ayude a
nificado preciso a los términos empleados y | entendibles por los usuarios humanos. tomar las decisiones correctas. ® 5
mejorando la exactitud de los resultados, en El volumen, la variedad y la velocidad de ‘O
contraposicion a las busquedas Web actua- | crecimiento de los datos se presentan como @
les basadas en comparaciones sintacticas. | un nuevo desafio, que tiende a un enfoque g
Asimismo, aplicaciones mas avanzadas de | cultural del conocimiento. Extraer el valor 4
las ontologias también permiten relacionar | de los datos es el primer eslabén hacia el de- ;_3-
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