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RESUMEN

La finalidad del presente trabajo es indagar sobre los condicionantes familiares,
econdmicos y laborales que inciden en el quehacer docente frente a la situacion de
aislamiento social preventivo y obligatorio que rige en el territorio argentino desde
el 20 de marzo de 2020. Se trabajo con una muestra intencional compuesta por 777
participantes, en su mayoria docentes y directivos, pertenecientes a instituciones
de distinto nivel educativo de la Provincia de Mendoza, Argentina. El diseno
metodologico es cuantitativo, de tipo descriptivo/correlacional, de corte
transversal. Entre los resultados obtenidos podemos resaltar las dificultades
acaecidas en el nlcleo familiar y en la propia vida emocional del docente, como
consecuencia del traslado del trabajo al hogar en una situacion anomala de
confinamiento. También se describe en detalle cuales son y como estan
acondicionados los diferentes ambientes de la vivienda donde el docente
desempeiia su actividad pedagogica, en relacion con factores referidos a la
convivencia doméstica y al impacto econémico generado por el aislamiento dentro
de su grupo familiar, entre otros analisis menores. Los hallazgos invitan a seguir
profundizando sobre las consecuencias en el sistema educativo de la situacion de
aislamiento social.

Palabras clave: Covid-19; Confinamiento social; Educacion; Docente; Valores
Sociales.

ABSTRACT

The purpose of this research is to inquire about the family, economic and work
conditions that affect the teaching work in the face of the situation of preventive
and compulsory social isolation that prevails in the Argentine territory since March
20, 2020. We worked with a sample intentional made up of 777 participants,
mostly teachers or managers, belonging to institutions of different educational
levels in the Province of Mendoza, Argentina. The methodological design is
quantitative, descriptive / correlational type; cross section. Among the results
obtained, we can highlight the difficulties that occurred in the family nucleus and
in the teacher's own emotional life, as a consequence of the transfer of work to the
home in an anomalous situation of confinement. It is also described in detail which
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are and how the different environments of the house where the teacher carries out
his pedagogical activity are conditioned; in relation to factors related to family life
and the economic impact generated by isolation within their family group, among
other minor analyzes. The findings invite further study of the consequences of the
situation of social isolation in the educational system.

Key words: Covid-19; Social confinement; Education; Teacher; Social Values.

Cristian David Exposito; Roxana Graciela Marsollier @ @@ 2

¢ PG MO



REVICTA Piﬂqueu. Seccion Ciencias Sociales « Vol. 24 N° 1 «  [ene/mar 2021]

ISSN 1851-3123 « http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/index.php/Sociales/article/view/3095/PDF

INTRODUCCION

Las medidas tomadas por el gobierno nacional argentino mediante el Decreto de Necesidad y
Urgencia (DNU 297/2020) que dispone el confinamiento social, preventivo y obligatorio de los
ciudadanos, generaron un significativo impacto en la educacion del pais. Este fendmeno pudo verse
replicado a nivel mundial, en todos los paises afectados por la pandemia causada por COVID-19. A
tal punto esto fue asi que los establecimientos educativos se vieron en la necesidad de dar un giro
copernicano al propio modelo de gestion institucional. Las escuelas cerraron sus puertas para entrar
en las casas de sus alumnos. Los estudiantes dejaron de concurrir a los establecimientos educativos
para abrirles la puerta de sus hogares a los profesores. Asi, hoy mas que nunca, ante contextos en
emergencia “la educacion no puede esperar a tiempos mas estables para su despliegue; debe ser
garantizada en todo momento, en todo lugar y de todas las formas posibles como un derecho
humano fundamental” (Amuchastegui et al., 2017: 10).

En esta situacion de emergencia, la virtualidad y el trabajo remoto cobran una relevancia
especial (Gentilin, 2020). Si bien estos términos no son ajenos a muchos de los docentes -incluso,
algunos ya habian tenido experiencia con el uso de herramientas tecnologicas o cursos a distancia
en linea-, lo mas probable es que no estaban preparados para enfrentarse a esta situacion. Antes de
la pandemia, el uso de las tecnologias o de instancias en linea, estaban reducidas a determinadas
intervenciones puntuales que muchos educadores desarrollaban como complemento de sus tareas
cotidianas. Sin embargo, de un dia para el otro, el docente tuvo que llevar sus espacios curriculares
al maximo nivel de virtualidad.

Cambios que no se habian dado en afios en relacion al uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion, tuvieron sus frutos tan solo en dias y
pusieron, en el mejor de los casos, a aficionados frente a la conduccion de un sistema de educacion
a distancia con la responsabilidad de generar entornos virtuales de aprendizaje que fueran
funcionales. Si bien desde hace tiempo se pregona el caracter inminentemente revolucionario de la
inclusion de las tecnologias en los distintos sistemas, economico, social, cultural y especialmente
educativo, donde el docente jugaria un rol crucial (Sanchez Asin, et al., 2009), la pandemia vino a
acelerar cualquier proceso previsto de globalizacion o conexion generado por las TIC.

Sin previo aviso, la vida de los educadores cambio drasticamente, como la de todos los
ciudadanos que tuvieron que adaptarse, casi sin tiempo, a las nuevas demandas que trajo consigo la
situacion de aislamiento social preventivo y obligatorio. No obstante, y mas alla de la adaptacion de
su rol como profesional de la educacion, el docente ha tenido que lidiar con cuestiones propias de
su vida privada y familiar que, a raiz del confinamiento, parecen entrelazarse y fusionarse,
generando distintas situaciones conflictivas. Segln Uribe et al. (2020) esta modalidad de trabajo
suele considerarse como una fuente adicional de estrés debido a la sobrecarga que implica la
dificultad de separar el ambito laboral de la convivencia familiar. En otros términos, los docentes
tuvieron que adaptarse para interactuar a distancia con sus estudiantes y mantener en
funcionamiento el sistema educativo, a la vez que atender las presiones personales, economicas,
afectivas y de salud generadas por el aislamiento (Sanchez Mendiola, et al., 2020).

Cabe senalar que la escuela no solamente es un espacio fisico, sino también un espacio
simbolico de educacion y cultura, de igualdad y respeto, de crecimiento personal y social.
Entendida como un sitio comln, la institucion educativa garantiza una igualdad contextual a los
estudiantes que concurren a ella. Sin embargo, la situacion de confinamiento puede estar
provocando algunos desniveles cuando consideramos las diferencias que existen entre las
condiciones socioeconémicas de las familias de los estudiantes, a la que también se le suman las de
los propios docentes (Tarabini-Castellani, 2020). Asi, la problematica se agudiza y pone en evidencia
las desigualdades sociales que se muestran no solo por la falta de acceso o conectividad a internet,
sino también por otras necesidades que el sistema educativo suele cubrir en los grupos mas
vulnerables (comedores escolares, eventos comunitarios, etc.). Por otra parte, este sistema a
distancia marca con exacerbacion la brecha digital, en particular, para la educacion de adultos
mayores. De hecho, son muchos y variados los procesos que se ven afectados por la situacion,
aunque aun carecemos de evidencia empirica acerca de cual es la efectividad de este nuevo sistema
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educativo o de como influyen las diferencias segin el capital econdémico y cultural de los
estudiantes (Feito Alonso, 2020).

Indudablemente, no es posible transpolar la construccion social de la escuela a un hogar; sin
embargo, en la situacion en que nos encontramos, el sistema educativo esta dependiendo de lo que
ocurre tanto en los hogares de los docentes como en el de sus estudiantes. Diversos estudios previos
han identificado factores que coadyuvan a la tarea educativa, entre los cuales se identifican las
condiciones fisico-espaciales y funcionales de los establecimientos educativos e, incluso, los
espacios comunitarios, en tanto brindan la infraestructura y confort necesarios para mejorar los
aprendizajes (Gonzalez-Zamar & Abad-Segura, 2020; Loterstein-Botero, 2018; Exposito & Marsollier,
2020).

En este nuevo escenario que traslada la escuela a los hogares, el bienestar o malestar
causado por las condiciones del nuevo espacio fisico de trabajo, no so6lo influiran en el hecho
educativo, sino también en el entorno inmediato de convivencia familiar del docente. Tanto el
ambiente fisico, como la organizacion, las interacciones sociales, el proceso y las tareas especificas
son considerados en distintas investigaciones como factores de riesgo psicosocial en el trabajo
(Spencer Silva, et al., 2018). Sin embargo, todos estos elementos se han modificado ante la
situacion de pandemia. Como hemos dicho, el docente dispone de su propio espacio fisico familiar
para llevar adelante la tarea educativa, donde el uso de los recursos tecnoldgicos modifica los
procesos tradicionales e influye en la realizacion de sus tareas habituales generando dinamicas
diferentes de interaccion y espacios inexplorados de ensefianza y aprendizaje. No obstante, a tan
profundo cambio, también se suman las situaciones familiares particulares.

Numerosas investigaciones ponen el acento en el estudio de factores que inciden en el
surgimiento de los conflictos entre el trabajo y la familia. Estos surgen cuando las presiones entre
los roles laborales y familiares son mutuamente incompatibles y afectan el nivel de bienestar y
salud ocupacional del trabajador (Cifre, Salanova & Ventura, 2009). Asi, los conflictos entre ambas
esferas ocurren generalmente por discrepancia entre las expectativas y demandas asociadas con el
trabajo o con la familia, lo que genera un desequilibrio entre ambos contextos. Esta situacion de
inestabilidad se pone de manifiesto por desajustes en el tiempo invertido en cada uno de estos
espacios, por tensiones asociadas al desempeno de un determinado rol o alteraciones en el
comportamiento (por ej. frialdad, distanciamiento) (Lopez Nuiez, 2020). En las circunstancias
actuales, donde el espacio familiar y el de trabajo coinciden en un mismo ambiente fisico, la
probabilidad de que se produzcan desequilibrios entre ambos entornos se vuelve mas factible; sobre
todo si sumamos otros factores tales como el encierro, las dificultades de conectividad, la escasa
disponibilidad de recursos tecnologicos o espacios de trabajo individual y problemas econémicos.
Reunir trabajo y familia en un mismo espacio es una situacion inédita que la mayoria de los
docentes estan afrontando, cuya extension en el tiempo es aun indefinida y que, sin lugar a dudas,
representa un verdadero desafio.

Finalmente, algunos autores sostienen que el estado emocional de las personas en
confinamiento influye en su percepcion de bienestar general, ya que la misma sensacion de
amenaza por la posibilidad de contraer la enfermedad genera miedo, ansiedad e incertidumbre vy,
por ende, influirdA también en sus comportamientos (Vera Villarroel, 2020). El desarrollo de
habilidades emocionales permitiria al docente enfrentar situaciones de estrés laboral para mejorar
su bienestar personal, al tiempo que aprenderia a manejar las emociones de sus estudiantes, a
saber canalizarlas y lograr el bienestar del grupo en general (Pefalva Vélez, et al., 2017). Al
respecto, en este contexto de emergencia social es necesario que el docente posea herramientas
propias para afrontar su carga emotiva (producida por la emergencia sanitaria, la situacion de
confinamiento, el giro hacia la virtualidad del sistema educativo, etc.), ya que también debe asumir
la contencion socio-emocional de sus estudiantes (Amuchastegui, et al, 2020). En otros términos, su
responsabilidad trasciende el plano académico, por lo cual precisa de estrategias emocionales que
le permitan trabajar con realidades disimiles y mediar en situaciones de desamparo, dolor y duelo.

Frente a este escenario nos preguntamos, ;de qué manera los docentes se estan adaptando
a los cambios que impone la situacion de pandemia? ;Qué factores personales, familiares y
economicos influyen en el desempefio de quienes mantienen viva la llama de la educacion en esta
época oscura para la humanidad? En las paginas siguientes, buscaremos encontrar algunas
respuestas.
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METODO

Disefio e Instrumentos

Se utilizd un disefo de investigacion cuantitativo, de tipo descriptivo/correlacional, de
corte transversal. Se elabord un instrumento ad hoc que fue aplicado mediante la herramienta
Google Forms® (aplicacion de administracion de encuestas de la Suite de Google® Drive). El mismo
informa al participante, a través de un acta de consentimiento, sobre el objetivo de la
investigacion, el anonimato de los datos volcados y el tiempo aproximado de respuesta.

Primeramente, el formulario consta de un cuestionario semiestructurado destinado a
recolectar variables de base (edad, sexo, antigiiedad, nivel de instruccion, cargo que ocupa, tipo de
gestion de la institucion donde se desempeia, entre otras). Luego, presenta distintas escalas, segln
el siguiente detalle:

a) Espacio fisico de trabajo en confinamiento: se aplico una escala tipo Lickert que mide
el nivel de confort y equipamiento disponible en los distintos ambientes del hogar adoptados por los
docentes como espacio laboral durante el confinamiento. Cada area de trabajo fue valorada
mediante un rango de cuatro puntos de 0 (“malo”) a 4 (“muy bueno”).

b) Situacién emocional ante la pandemia: se utilizo un diferencial semantico, elaborado
ad hoc para este estudio, que plantea 16 pares bipolares de posibles emociones predominantes ante
la situacion de aislamiento (e.g. enfermo/saludable, triste/alegre, etc.). Cada participante,
caracterizd su situacion animica al momento de responder, a partir de un rango de cuatro niveles
entre los opuestos.

c) Situacion familiar por confinamiento: se aplico una escala tipo Lickert de 12 items (11
items mas 1 item de control) que presentan distintas caracteristicas de la nueva rutina familiar y de
la situacion econdmica en pandemia, las cuales fueron valoradas por los participantes en una escala
de cuatro grados que van de 0 (“nada”) a 3 (“mucho”).

Participantes

Trabajamos con un muestreo intencional no probabilistico, conformado por 777
participantes de la provincia de Mendoza, Argentina. En cuanto a su distribucion segin variables
socio-demograficas, corresponde un 79.54% de mujeres y un 20.46% de varones, cuyas edades
oscilaron entre los 25 y 71 afos, con un promedio de 43 afos de edad. Mas de la mitad de los
encuestados son casados (51.35%) y el 76,19% con hijos. El 82.24% son docentes, el 10.81% directivos
y el resto se compone de personal administrativo y de apoyo académico y psicopedagogico. Los
educadores se desempeiian en distintos niveles del sistema, destacandose la participacion en
educacion de adultos (36.16%), nivel medio (31.40%) y primario (15.83%). El 87.91% de la muestra
tiene su cargo en una institucion educativa de gestion estatal.

Procedimiento y analisis de datos

El procesamiento de datos se efectué mediante el paquete estadistico SPSS 25.0.0. en un
tratamiento exhaustivo de los datos en progresivos niveles de complejidad. Primeramente, se
ponderaron la validez y la confiabilidad de los constructos abordados. Se efectué un analisis
factorial exploratorio, mediante el método de componentes principales con rotacion Varimax, para
cada una de las pruebas utilizadas, a fin de identificar los factores subyacentes a la matriz de datos
de cada subescala. Por otra parte, se realizaron los calculos de fiabilidad mediante el coeficiente
Alpha de Cronbach para cada una de las subescalas del instrumento. Se trabajo posteriormente en
el calculo de estadisticos descriptivos y luego se efectuaron pruebas paramétricas de varianza
(ANOVA), algunos analisis bivariados de asociacion (x2) no paramétricos y un estudio de correlacion
mediante el coeficiente de Pearson.
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RESULTADOS

Andlisis descriptivo
Situacion de riesgo personal o familiar por COVID-19

En primera instancia, se consultd a los participantes sobre su situacion particular en la
pandemia, a fin de identificar si pertenecen o conviven con personas incluidas en los grupos de
riesgo definidos por la Organizacion Mundial de la Salud.

Tabla 1: Distribucion de los participantes segln situacion de riesgo

Actividad Frecuencia | Porcentaje
No esta dentro de un grupo de riesgo 316 40,67%
Esta dentro de un grupo de riesgo 127 16,34%
Convive con personas en grupo de riesgo | 334 42,99%
Total 777 100%

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Grafico 1: Distribucion de los participantes segln situacion de riesgo
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Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Segln observamos, el 16,34% de los participantes se encuentran en grupo de riesgo, lo que
indica que podrian enfermarse gravemente si se contagian de Covid-19. Un 42,99% expres6 que
convive bajo el mismo techo con personas en esta misma situacion. Solo el 40,67% manifestd no
pertenecer ni compartir alojamiento con personas que se encuentren en grupos de riesgo.

Analisis del espacio fisico donde desarrollan sus tareas laborales

Posteriormente, indagamos acerca de las caracteristicas del espacio fisico desde donde los
docentes y directivos desarrollan sus respectivas tareas de manera remota. En la tabla siguiente, se
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identifican los ambientes del hogar que cumplen dicha funcién y cuales son sus caracteristicas de
confort.

Tabla 2: Distribucion de los participantes seglin espacio fisico de trabajo

Actividad Frecuencia | Porcentaje
Dormitorio 79 10,17%
Comedor 435 55,98%
Cocina 62 7,98%
Estudio 90 11,58%
Estar 79 10,17%
Otro espacio | 32 4,12%
Total 777 100%

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Gréfico 2: Distribucion de los participantes segun espacio fisico de trabajo
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Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Los resultados obtenidos indican que la mayoria de los docentes desempena su tarea en el
Comedor de sus casas (55,98%). El resto de los participantes refirio diferentes espacios como el
Estar, la Cocina, el Dormitorio u otros. Cabe sefalar que solo un 11,58% posee un Estudio especifico
destinado a funciones laborales o académicas.

En el grafico 3 podemos observar la evaluacion que los participantes realizaron de los
espacios fisicos en los cuales estan llevando a cabo su trabajo. Dicha valoracion se efectud
mediante una escala tipo Likert para puntuar una serie de caracteristicas referidas al nivel de
confort que posee el ambiente fisico. También se les pidio que registraran la cantidad de personas
con las que comparten el espacio de trabajo, a este indicador lo denominamos Aislamiento. Todos
los valores obtenidos fueron trasladados a escala 10 y se asignaron los siguientes intervalos
cualitativos: de 1 a 5 es considerado por debajo de lo recomendable, entre 6 y 7 como aceptable,
entre 8 y 10 satisfactorio.

Cristian David Exposito; Roxana Graciela Marsollier @ @@ 7

¢ PG MO



S 2 Pd’,queu. Seccion Ciencias Sociales < Vol. 24 N° 1 « [ene/mar 2021]
ISSN 1851-3123 « http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/index.php/Sociales/article/view/3095/PDF

Gréfico 3: Cantidad de personas que comparten el espacio fisico de trabajo
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En términos generales podemos decir que el Estudio, como ambiente de trabajo, es uno de
los espacios mas adecuados para el desarrollo de la tarea docente por el puntaje obtenido en los
indicadores evaluados (cabe subrayar que es el Unico que puntua al equipamiento, mobiliario y
conectividad como satisfactorios); sin embargo, presenta algunos inconvenientes de climatizacion,
especificamente el Aire Acondicionado que registra valores por debajo de lo recomendable, aunque
se compensan porque la ventilacion es muy satisfactoria. Respecto del Estar se pueden observar
valores mas homogéneos, aunque exhibe puntos débiles en la insonoridad y el aislamiento. ELl
Comedor, lugar utilizado por mas de la mitad de los encuestados, consigna puntajes medios en la
mayoria de sus indicadores, siendo el mas bajo en aislamiento, lo que significa que este ambiente
esta siendo compartido con otras personas mientras el docente dicta una clase virtual, prepara
material o atiende consultas. La Cocina como espacio de trabajo presenta poca insonoridad y
aislamiento. Por ultimo, analizamos el Dormitorio, el cual tiene las valoraciones mas bajas con
serios problemas de mobiliario, refrigeracion e insonorizacion; no obstante, podemos apreciar que
es uno de los espacios con mayor privacidad, al igual que el Estudio.

Los datos obtenidos permiten corroborar que un Estudio o el Estar son los mejores espacios
de trabajo para la actividad pedagodgica a distancia, a su vez el Comedor u otros ambientes exhiben
caracteristicas aceptables. La Cocina y el Dormitorio, en cambio, presentan la mayor cantidad de
puntos débiles o inaceptables; ello afecta a mas del 18% de los docentes (Dormitorio 10,2% y Cocina
8%).

Respecto del Aislamiento, cabe sefalar que es un indicador que se relevd de manera
independiente como variable contextual que discrimina la cantidad de personas que comparten el
mismo espacio de trabajo simultaneamente. Consideramos que este factor tiene un peso
significativo por si mismo, ya que los ambientes del hogar que son de uso exclusivo de un miembro
(por ejemplo, el Dormitorio) no estan acondicionados para el dictado de clases virtuales y aquellos
espacios mas adecuados, no tienen la privacidad necesaria (por ejemplo, el Comedor).

Situacién emocional de los participantes respecto de la pandemia

A fin de indagar sobre los diferentes estados de animo frente a la amenaza de Covid-19 se
utilizo una escala de diferencial semantico. Este instrumento plantea emociones por pares bipolares
enfrentados que mueven al participante a caracterizar su situacion animica al momento de
responder.

Los valores obtenidos son los que se exponen en el siguiente grafico:
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Gréfico 4: Estado de animo de los participantes respecto de la pandemia
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10. Satisfecho
11. Valiente
12. Relajado
13. Tranquilo
14, Optimista
15. Enérgico
16. Alegre

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Los resultados plantean una situacion muy alentadora respecto del estado emocional de los
participantes. Ademas, se puede observar que predominan los sentimientos relacionados con la
esperanza y la predisposicion para salir adelante voluntariamente. Solo existen tres apreciaciones
cuyos promedios son negativos relacionadas con la falta de libertad por la cuarentena, preocupacion
y ansiedad. También algunos indicadores positivos puntian muy bajo como la complacencia, la

alegria y la tranquilidad.

Situacién familiar por confinamiento

Las caracteristicas situacionales que atraviesa la familia de cada participante fueron
evaluadas mediante una escala que valora caracteristicas de la nueva rutina familiar y situacion
econdmica surgida por el confinamiento. A fin de facilitar el trabajo comparativo con otras
variables, los puntajes se trabajaron a escala 10.

A continuacion, presentamos los items que conforman dicho instrumento.
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Tabla 3: Puntaje obtenido por cada segun la situacion familiar por confinamiento

items Puntaje
1) Se incrementaron mis responsabilidades laborales 8,98
2) Surgieron dificultades en la convivencia familiar 3,63
3) Se modificaron mis creencias religiosas 0,98
4) Tuve problema con el pago de mis obligaciones 4,11
5) Se mantiene la rutina diaria familiar 5857
6) Se redujeron los ingresos familiares 4,93

7) Emergieron problemas familiares a causa de tener el trabajo en casa | 3,41

8) Se perdieron oportunidades laborales en la familia 4,98
9) Cambiaron mis ideas politicas 1,09
10) Se intensificaron otros problemas familiares preexistentes 1,76
11) Disminuyeron mis tareas laborales 0,78
12) He podido mantener habitos de vida saludable 4,39

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

El analisis descriptivo permite esbozar algunas conclusiones generales sobre los resultados
de esta escala: de los valores obtenidos, el mas elocuente es el aumento de responsabilidades
laborales (8,98 pts.) que se puede contrastar con el item 11 de control que exhibe el valor mas bajo
(0,78 pts.). Respecto del mantenimiento de rutinas familiares y habitos saludables se hallan
puntajes intermedios (5,32 y 4,39 pts., respectivamente). Aquellos items referidos a problemas
econdmicos (4, 6 y 8) muestran valores entre 4 y 5 pts. Los items sobre problemas de convivencia
familiar (2, 7 y 10) poseen promedios inferiores a los econémicos. Los Ultimos items por analizar son
los referidos a creencias (3 'y 9), los cuales alcanzan valores muy bajos.

Para un estudio en profundidad, se realizé un analisis bivariado basado en la extraccion de
factores del presente instrumento.

Analisis Bivariado

Con el objeto de establecer la validez de la escala “Situacion familiar por confinamiento”,
se implemento un analisis factorial exploratorio con rotacion Varimax. El indice de adecuacion de la
muestra (KMO = 0,746) y la prueba de esfericidad de Bartlett (x2 Bartlett = 1593,696 p = 0,000)
indican criterios empiricos viables para realizar el estudio. Para el analisis, se consideraron
solamente los items que cumplieron con adecuados niveles de confiabilidad y validez. En este
sentido, se eliminaron del analisis los items 3, 9 y 11 (item control).

Se conformaron dos factores que ponen de manifiesto la representacion de la situacion
familiar desde la convivencia y desde la economia:

e Convivencia: Refiere a las dificultades en la convivencia familiar y retne aquellas
caracteristicas negativas del aislamiento obligatorio que impactan en la armonia del hogar como,
por ejemplo, el incremento de las horas de trabajo, la ruptura de rutinas y habitos saludables o la
intensificacion de problemas preexistentes, (6 items; a=0,709; e.g. “Emergieron problemas
familiares a causa de tener el trabajo en casa”).

e Economia: Incluye las dificultades en la economia familiar como consecuencia del impacto
que ha tenido el aislamiento obligatorio. Estas dificultades pueden estar relacionadas con la pérdida
de trabajo u oportunidades laborales por parte de alguno de los miembros o con los problemas para
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saldar obligaciones adquiridas con anterioridad (3 items; a=0,735; e.g. “Se redujeron los ingresos
familiares”).

A continuacion, efectuamos analisis de correlacion entre las variables descriptas, de las que
exponemos las asociaciones y relaciones que mostraron ser significativas estadisticamente.

Grupos de riesgo

Una vez definidos estos dos factores, se realizd un analisis de varianza unidireccional
(ANOVA) para comparar las medias de estas variables.

El factor Convivencia presentd una asociacion significativa con la variable referida a la
pertenencia o convivencia con personas en grupos de riesgo por contagio de Covid-19. Los valores
estadisticos son los siguientes:

Tabla 4: Convivencia en relacion con los grupos de riesgo

N Media  Desyv. Desv. Minimo Mdximo
Desviacion Error
No corresponde 316 4,3513 1,79765 0,10 0,56 10
Pertenece a un grupo de riesgo 127 4,7244 1,92816 0,17 1,11 10
Convive con alguien en grupo de riesgo | 334 4,9667 2,01227 0,11 0 10
Total 777 4,6768 1,93204 0,07 0 10

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Tabla 5: ANOVA Convivencia en relacion con los grupos de riesgo

Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadrdtica
Entre grupos 61,852 2 30,926 8,444 0,000
Dentrode grupos | 2834,772 774 3,662
Total 2896,624 776

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

La diferencia de medias por situacion de riesgo evidencia un nivel de significacion asintdtica
adecuado (F = 8,444; p = 0,0000).

Los participantes que conviven con personas en riesgo de contagio son los que presentan
indices mas elevados de conflicto familiar, seguido de aquellos que se encuentran en riesgo. Los que
no presentan riesgo por contagio son las personas que menor indice de conflicto familiar muestran.

Para confirmar esta asociacion entre variables, realizamos un analisis correlacional
mediante el coeficiente de Pearson. Los resultados indican que existe correlacion bilateral
significativa entre pertenecer o cohabitar con una persona en grupo de riesgo y las dificultades en
la convivencia familiar (r=0,346; p<0,001). También resulté significativa, pero en menor medida, la
correlacion con los problemas econdmicos de la familia (r=0,278; p<0,001).

Espacio fisico de trabajo

La situacion de convivencia familiar también se ve afectada por el espacio fisico de trabajo
del que dispone el participante para ejercer sus funciones pedagogicas.
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Tabla 6: Dificultades para la convivencia en relacion con el espacio fisico de trabajo

N Media  Desv. Desviacion Desv.Error Minimo Mdximo
Cocina 62 5,5645 1,88597 0,23952 1,11 9,44
Dormitorio 79 5,1899 2,07658 0,23363 1,11 10
Comedor 435 4,8059 1,94378 0,0932 0,56 10
Estar 79 3,9241 1,85187 0,20835 0 10
Otro espacio | 32 3,9236 1,16310 0,20561 1,11 7,78
Estudio 90 3,9198 1,50912 0,15908 1,11 7,22
Total 777 4,6768 1,93204 0,06931 0 10

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Tabla 7: ANOVA dificultades para la convivencia en relacion con el espacio fisico de trabajo

Suma de cuadrados gl Media cuadrdtica F Sig.
Entre grupos 191,4 5 38,28 10,91 0,000
Dentro de grupos | 2705,224 771 3,509
Total 2896,624 776

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Como se observa, son significativas las diferencias de medias referidas al espacio fisico
utilizado por el docente (F = 10,91; p = 0,000) en relacion con las dificultades de convivencia
familiar.

La interpretacion de los datos nos lleva a concluir que los participantes que presentan
mayores dificultades en la convivencia familiar son los que desarrollan sus actividades en la Cocina
y en el Dormitorio. Los que trabajan en el Estudio, Estar u otros espacios son los que presentan
menores indices de conflicto familiar. Al aplicar el coeficiente de Pearson, se halla una correlacion
bilateral significativa entre el ambiente de trabajo y las dificultades para la convivencia familiar
(r=-0,299; p<0,001). Sin embargo, segin este analisis no existiria una asociacion entre el lugar fisico
y las dificultades econdmicas.

Respecto del confort del espacio fisico de trabajo del docente, realizamos un analisis de
correlacion de los dos factores extraidos de la escala de situacion familiar, con cada uno de los
indicadores de confort. Los resultados obtenidos son los siguientes:

Tabla 8: Analisis correlacional entre dificultades para la convivencia y economia familiar en relacion con los
indicadores de confort del espacio de trabajo del docente

Econ. AACC

Conviv. llum. Calef. Vent. Conect. Mueble Equip. Insonoro

Conviv. |1 ,290** | -,240** - 137** -,209** -,195* -,238** -300** -,289** - 361**
Econ. ,290% 1 -, 192% - A31** - 183** - 176** -,275* - 244** _ 275** - 281**
1lum. -,240%* -, 192* |1 ,298**  462**  634** ,468** 571** ,530% ,414**
AACC S A37% - 131% | ,298** 1 ,526%  ,227* 256" ,239**  ,243** ,309**
Calef. -,209** -,183** | ,462** 526 1 0T 7 S S O 5 S S 5 O S 3 7 2
Vent. -, 195% - 176* | ,634* 227 397 1 L2483 514%  481** 366
Conect. |-,238* -,275* |,468** ,256* ,372** ,483* 1 ,548*  591** ,402**
Mueble |-,300%* -,244* | 571* 239* ,395**  514** 548 { cF43t: h33ew
Equip. -,289*% -, 275% | ,530* ,243* ,389* 481* 591" 743 1 ,566**
Insonoro | -,361* -, 281* | 414*  ,309** ,372* 366* ,402** ,533* 566" 1

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020
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Se observa que existe una correlacion significativa e inversa debido a que los factores
referidos a dificultades familiares y econdémicas son negativos mientras que los indicadores de
confort son positivos.

La interpretacion de la tabla de correlaciones (cf. tabla 8) refiere que a mayor presencia de
dificultades en la convivencia familiar o de caracter economico, menores son los niveles de confort
percibido en los espacios de trabajo. Como es de suponer, los niveles de confort correlacionan
directamente entre si.

Cantidad de personas por ambiente

La ultima de las variables contextuales que presenta correlacion significativa con los
factores de situacion familiar por confinamiento es la cantidad de personas que comparten un
mismo ambiente de trabajo dentro de la casa. Esta variable de base se relaciona significativamente
con los dos factores analizados, Convivencia y Economia familiar.

Tabla 9: Dificultades para la convivencia y economia familiar en relacion con la cantidad de personas por
ambiente

N Media Desv. Desviacion Desv. Error Minimo Mdximo

Ninguna 177 3,7288 1,71249 0,12872 0 10
. . | 1 persona 169 4,2472 1,82589 0,14045 0,56 10
Convivencia
2 personas 191 5,0494 1,76765 0,1279 1,11 9,44
3 omas personas | 240 5,3819 1,93038 0,12461 1,11 10
Total 777 4,6768 1,93204 0,06931 0 10
Ninguna 177 3,7602 2,89873 0,21788 0 10
) 1 persona 169 4,2143 3,3198 0,25537 0 10
Economia
2 personas 191 4,712 2,73941 0,19822 0 10
3 omas personas | 240 5,6389 2,97262 0,19188 0 10
Total 777 4,6732 3,06194 0,10985 0 10

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Tabla 10: ANOVA dificultades para la convivencia y economia familiar en relacion con la cantidad de personas
por ambiente

Suma de Gl Media F Sig.
cuadrados cuadrdtica
Entre grupos 336,114 3 112,038 33,823 0,000
Convivencia Dentro de grupos 2560,51 773 3,312
Total 2896,624 776
Entre grupos 407,227 3 135,742 15,278 0,000
Economia Dentro de grupos 6868,146 773 8,885
Total 7275,374 776

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

Las diferencias de medias son significativas tanto para el factor Convivencia (F = 33,823; p =
0,000) como para la Economia familiar (F = 15,278; p = 0,000) en relacion con la cantidad de
personas que estan presentes en el mismo ambiente de trabajo.
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Las dos variables dependientes (Convivencia y Economia familiar) se mueven en el mismo
sentido seglin sea la cantidad de personas con las que se comparte el espacio de trabajo docente.
Mediante el analisis correlacional podemos concluir que a mayor cantidad de personas compartiendo
simultaneamente el espacio de trabajo del docente, mayores son los problemas de Convivencia que
se registran en el hogar (r=0,337; p<0,001) y las dificultades Econémicas que informa la familia
(r=0,233; p<0,001).

Situacion emocional de los docentes

Debido a la cantidad de emociones evaluadas, decidimos realizar un analisis correlacional
por medio del coeficiente de Pearson. Se considera a cada emocion como variable independiente
respecto de los factores extraido de la escala de convivencia familiar por confinamiento.

Para una lectura mas eficiente de la tabla de correlaciones, hemos enmarcado los factores
de la Likert de convivencia.

Tabla 11: Analisis correlacional entre dificultades para la convivencia y economia familiar en relacion con el
estado de animo de los participantes

Conviv.  Eon. Aegre Enérgico Optim. Trang.  Rela). Valenfe Safis’. Compl. Seguro Asomb Adap.  Aum. fuerte  Apac Lbre  Salud.

Conviv. 1 290251 -200** - 194** -321** -294* _130** -229** -258** - 206" -0,061 - 279"* - 288"~ -183** 286" -269°* -252°*
Eon.| 2907 1)-106** 0059 -0055 -095** -081° -0,034 -149** - 146** - 135" -0,026 - 136" - 117** 0,052 -141** -177** -083*
Aegre| -251°* -106** 1 453 419 371** A05* 406" 454" 441 366 0018 A400°* 545°* 384™* 341** 290°* 316°*
Erérgico| -290** -0,059) 453** 1444 341% 367  354* 386" 363 361** 135°* 351** 460** 387 360°* 346 349**
Optim. | -194** 0,085 419** 444 1 415 3517 466 4RO 399%* 329%*  143** 3B4** 491** EOT** AB1** 278 406"
Trang.| 3217 -095%%| 3717% 3417 415 1 B94T 3E7TT 4147 437 371 0,05 3927 486 387 3897 26977 303
Relgj | -294== -8t Aos=r  367*c 3517 mgamr 14097 4137 4047 AB17* 0031 4227 A10% 36B™* 292°% 2957 239+
Valiente| -130°* 0,034 A06**  3s4** 4BE™ 3577 409 1 436" 368" AB1™* 0,062 4277% &17** 86 3817 308°% 318%
Sfisf | -229°% -149*| A54**  386** 460"t A14* 413 435+ 1 610* AB9™ 118** B4R** R8T M43* A49°* 333 336%
Compl. | -258°* -146**| 441** 363** 399** 437** A04** 368** 610** 1 543 137** B3M** BEAT 3937 517%* 386 315%
Sguro| -206°* 135 366**  361** 329** 37T1* AB1** 4817 469 543 10,017 464** A28+ 410~ 383 286 A7
Asomb.| -0.061 -0.026) 0.018 135** 143** 005 -0031 0082 118 137 0017 1 A1 097 A18* 197** 0053 071"
Adap.| -279°* -136**| 400**  351** 3B4** 392** 420** ADT B4R B34t 4G4* 111 1 604** 501** AT 343 352
Anim.| -288** -117*%| 545**|  460%* 491** 486 510 517 528" 554 525°* 097** GO4** 1 594* 539t 396 372
Fuerte| -183** -0,052| 384~ 387** 507** 387 358 586" 443 393 410 118 501°* 5M4** 1 500 319 439+
Apac| -286°* -141*%| 341+ 360°* 461** 389 202  381%* 449 51T 383 197 48T 539 500 1 338+ 388
libre| -269%* -A77*%| 290°* 346%= 278"* 269 295 308 333 386" 2867 0,053 343" 3% 39 338 1 232
Slud.| 25277 -083°| 3167% 349" 406" 3037 2397 318 336 3167 75T 0717 35277 3727 4397 38§77 2327 1

= La comelacion es signifcativa en el nivel 0,01 (bilateral),
*La correlacion es signifcativa en el nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Encuesta “Educacion en tiempos de Pandemia” 2020

El analisis presenta una gran cantidad de correlaciones significativas e inversas porque se
relacionan situaciones familiares negativas (conflictivas) con estados de animo positivos. Mediante
una lectura lineal advertimos que todos los estados de animo, excepto el asombro, correlacionan
significativamente tanto con el factor referido a los conflictos en la convivencia familiar como con
la situacion econdmica de las familias.

Si nos focalizamos en los estados de animo mas significativos, podemos afirmar que las
personas con dificultades de convivencia familiar no estan tranquilas ni relajadas, carecen de
energia y estan mas angustiadas y enojadas que el resto. Por otra parte, aquellos participantes que
tienen dificultades econdmicas en la familia son los que se sienten recluidos (no libres),
insatisfechos, molestos (no complacidos) y enojados (no apacibles).

CONCLUSIONES

El objetivo de este trabajo fue identificar los factores personales, familiares y econémicos
que influyen en el desempeio de los docentes en tiempos de confinamiento social a causa de la
pandemia por el virus COVID-19.
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Los resultados muestran que un 43%, aproximadamente, de los docentes conviven con
familiares en situacion de riesgo y que un 16% de los participantes se encuentran incluidos dentro de
los grupos de riesgo definidos por la Organizacion Mundial de la Salud.

En cuanto al espacio fisico de trabajo utilizado, mas de la mitad de los participantes
desempeiia su labor profesional en el Comedor (= 56%) ambiente que, en términos generales, fue
evaluado con caracteristicas aceptables de iluminacion, ventilacion, etc. Sin embargo, presenta
dificultades respecto de la insonoridad y el aislamiento ya que es compartido, en su mayoria, con
mas de dos miembros de la familia. Casi el 20% declara no poseer un lugar que presente las
caracteristicas de confort y privacidad requeridas para su tarea. Por otra parte, poco mas de un
tercio (= 35 %) de los participantes considera que sus recursos tecnologicos no son optimos, o
requieren ser compartidos para tareas con otros miembros del grupo familiar. Por Ultimo,
rescatamos que menos del 22% desempehan su labor educativa en un recinto adecuado, por
ejemplo, un estudio u oficina.

Las dificultades econdmicas son las que mas apremian la situacion de los participantes, ya
que se registro un incremento en la pérdida de oportunidades laborales a nivel familiar y el retraso
en la cancelacion de las deudas. A su vez, las responsabilidades del trabajo docente se han
acentuado y trasladado al ndcleo familiar. Esta situacion andémala ha redundado en mayores
dificultades de convivencia y en la agudizacion de conflictos preexistentes, los que se agravan con
el aumento de la cantidad de personas compartiendo el mismo espacio o ante el incremento de las
dificultades econémicas.

Aunque este escenario global que nos ha tocado afrontar como humanidad ha producido
estados de animo nocivos en la sociedad, los resultados de este estudio en docentes indican que, en
la mayoria de los casos, existe una buena predisposicion emocional para afrontar esta situacion. No
obstante, los niveles elevados de angustia y ansiedad registrados se correlacionan con la existencia
de problemas en la convivencia familiar y con las dificultades econdmicas que estan atravesando los
participantes como consecuencia del aislamiento social.

En definitiva, esta situacion de pandemia, que puso en vilo al sistema educativo en su
totalidad, ha evidenciado la amplia desigualdad socio-cultural existente, tanto en los estudiantes
como en sus docentes. En esta investigacion se pone de manifiesto la entereza de los participantes
como responsables directos del avance de la educacion en un tiempo de crisis global. A su vez,
también se observa que docentes y directivos operan con distintos recursos, en contextos
desiguales, con tiempos disimiles, lo que conlleva divergencia en el impacto socioeducativo.

La presente comunicacion es, simplemente, el atisbo de una realidad mucho mas compleja;
es por esta razon que invitamos a seguir estudiando como estos tiempos atipicos impactan en la
educacion, en los sistemas educativos y sociales, generando mutaciones no previstas con
consecuencias desconocidas a corto, mediano y largo plazo.
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